Rahva informeeritus Riigikogust
Merje Meisalu (RiTo 5), Riigikogu Kantselei pressisekretar

Viimaste aastate kiisitlustest selgub, et Riigikogu usaldavate inimeste arv jarjest vaheneb.
Mida teha, et rahvas hakkaks taas parlamenti rohkem usaldama?

Viimastel kohaliku omavalitsuse volikogude valimistel oli hddletanute protsent alla 50
valimisealistest elanikest, oluliselt paremat tulemust ei ennustata ka kdesoleva aasta stigisel
toimuvaile valimistele ja 2003. aasta martsi Riigikogu valimistele. Selline tendents viitab
otseselt rahva vodrandumisele riigist. Kas inimesed ei taha riigi ning seeldbi oma elus kaasa
radkida ja on l66nud kdega voi puuduvad neil selleks vajalikud oskused, kogemused ja
teadmised?

2001. aasta septembris arvas enamik kisitletuid (88%), et nad ei saa kuidagi Riigikogu
tegevust mojutada, vahesel madral arvas selle voimaliku olevat 7% vastanuist. 1996. aastaga
vOrreldes on viimaste arv vahenenud poole vorra (1996. aastal uskus Riigikogu mdjutamise
vbimaliku olevat 15% ja 1997. aastal 16% kusitletuist). Elanike informeeritus riigivbimude
to0st on seotud nende institutsioonide suhtes valitsevate meeleolude ja hoiakutega. Tihti
vOib kuulda nii endale kui Ghiskonnale esitatavat kiisimust: "Kas me siis sellist Eestit
tahtsimegi?" Seejuures ei poorata tahelepanu sellele, et "Eesti loomine" on pidev protsess,
riiki tulebki jatkuvalt tiles ehitada.

Kuid riiki ei ehita lles mitte ainult poliitikud seadusi vastu vottes ja riigi toimimiseks
oiguslikku raamistikku luues ning valispoliitika kaudu teiste riikide ja rahvusvaheliste
organisatsioonidega suheldes, riik on eelkdige kodanikud ise. Kodaniketihiskonna tekkeks
on vaja aktiivset ja teadlikku kodanikkonda, mis ei teki aga iseenesest. Selleks, et midagi dra
teha ja muuta, peab tahte korval olema ka teadmisi. Informeeritus tihiskonna juhtimisest
suurendab inimeste aktiivse osalemise voimalusi. Inimese aktiivsus on oluline marksona,
sest mojutada saab liksnes aktiivset subjekti. Méjutada mitte propaganda kaudu, vaid
inimesi ausalt ja avalalt valikuvdimalustest teavitades.

Riigikogu usaldamine on seotud informeeritusega sellest institutsioonist. Teadmatus tekitab
madramatuse tunnet ja soovi lasta asjadel minna isevooluteed. Artiklis vaatlen, kuidas on
muutunud inimeste informeeritus Riigikogu t66st ja Glesannetest ning oma
kodanikudigustest, kust nad hangivad voi eelistaksid hankida infot ning kas nad peavad
Riigikoguga seonduva kajastatust rahuldavaks. Analliisis on kasutatud peamiselt sotsiaal- ja
turu-uuringute firma Saar Polli poolt Riigikogu Kantselei tellimusena aastast 1995
regulaarselt labiviidud uuringuid "Riik ja rahvas".1

Inimeste informeeritus oma kodanikudigustest

Argieluprobleemidega tegeldes on paljudel ununenud, et demokraatlikus riigis on kérgeima
voimu kandja rahvas. Enamik ei kahtle selles, et Eesti on demokraatlik riik. Kill aga teab vaid
napilt ile poole Eesti elanikest, et neil on digus Riigikogu valimistel hdiletada.
Informeerimise tulemuslikkus oleneb ka sellest, kuivord inimesed ise tahavad infot vastu
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votta ja informeeritud olla. Vaadata saab ka poliitikahuvi ldisemalt - 2000. aastal vaitis 43%
kisitletuist, et neil on 5-6 aasta taguse ajaga huvi poliitika vastu vihenenud, 1996. aastal
vastas samale kiisimusele jaatavalt 34%.

Inimesi, kes vastasid, et nende huvi on samaks jaanud, oli 30%, oluliselt voi ménevorra vaitis
oma huvi poliitika vastu olevat suurenenud 23% kusitletuist.

Samas ei saa vdita, nagu oleksid inimesed I6plikult huvi kaotanud tihiskonna arengu ja
poliitika vastu. Uksnes 10% vastanuist arvas 1998. aastal, et rahvas ei peaks uildse poliitikas
jariigi juhtimises osalema voi peaks piirduma hddletamas kdimisega. 57% arvas, et tuleb olla
ka kontaktis oma esindajatega véimuorganeis, ning 25% vastas, et tuleb aktiivselt osaleda
erakondades, liikkumistes jms. Lootust annab seegi, et ménevorra on vahenenud nende hulk,
kes leiab, et poliitika ja riigivalitsemine on sedavord keerulised, et sellest on véimatu aru
saada. 1999. aasta mais arvas nii 56%, 2001. aasta septembris 50% kusitletuist.

Poliitilise kultuuri olulisi koostisosi on inimeste teadlikkus oma digustest, mis tadhendab
arusaamist sellest, kuidas peamised sotsiaalsed ja poliitilised institutsioonid peaksid
kodanikega kaituma, milliste reeglite ja avaliku kditumise vormide kaudu peaksid toimuma
kommunikatsioon, suhtlemine ja asjaajamine (Saar 2000, 185). Vaga hasti arvas end olevat
2000. aastal kodanikudigustest informeeritud 36% kisitletuist ja pigem hasti kui halvasti
31%, seevastu halvaks voi vdaga halvaks hindas oma sellealaseid teadmisi 61%. Tundub, et
inimesed ei teadvusta kiillaldaselt oma voimalusi tGhiskonna elus kaasa radkida, pole
harjunud olema aktiivsed, et esile kutsuda voi mdjutada protsesse.

Usaldus ja huvi Riigikogu vastu

Riigikogu usaldavate inimeste hulk on aasta-aastalt vahenenud, rekordiliselt madal oli
usaldus parlamendi vastu 2001. aastal - Riigikogu usaldas 36% kusitletuist. Mida on voimalik
teha, et rahvas hakkaks taas rohkem parlamenti usaldama?

Riigivbimude otsuste senisest usaldusvdaarsemaks muutmise parimaks voimaluseks peetakse
riiklikke programme kasitlevate infosaadete edastamist avalik-6iguslikus ringhdadlingus. Seda
seisukohta jagab 57% Eesti elanikest, teiseks soovitakse teadlaste ja ekspertide kaasamist
riiklike otsuste tegemisse. 2001. aasta jaanuaris joustunud avaliku teabe seaduses nagi
probleemidele lahendust 42% kisitletuist.

Kui palju huvitab inimesi Riigikogu tegevus? Suurel madral tunneb vajadust Riigikogu t6dst
paremini informeeritud olla 37% vastanuist (2000. aasta andmeil). Kdige enam (50%
vastanuist) tahavad olla informeeritud kérgharidusega inimesed. Pohihariduse voi vihema
haridusega inimeste seas tunneb Riigikogu vastu suurel madral huvi 31% ning viiendik ei
tunne lldse mingit huvi. Riigikogu juhatuse tegemistest huvitub suurel maaral 22% ja alatiste
komisjonide todst 21% vastanuist. Ka siin on jalgitav seesama suunitlus - kérgharidusega
inimesed on peaaegu poole vorra rohkem huvitatud kui pohiharidusega (29% vs 15%).

Kas Riigikogu vastab selles osas rahva ootustele? 1999. aasta kiisitluse pdhjal hindab 44%
vastanuist Riigikogu informeerimise oma t60st vaga heaks voi pigem heaks. Aastate jooksul



on kasvanud inimeste hulk, kes peavad end Riigikogu t66st hasti informeerituks - 1996.
aastal hindas oma informeeritust heaks voi pigem heaks 28%, 1999. aastal juba 37%
kisitletuist. Usna puudulikuks hinnatakse aga oma teadmisi parlamendikomisjonide t66st,
neid pidas heaks vaid 9% vastanuist. 24% leiab, et Riigikogu liikmed tdidavad oma lilesannet
ajakirjanduses seadusi selgitades kullaldaselt, 48% leidis, et nad ei tee seda piisavalt ning
11% hindas seadusandliku kogu esindajate t66d selgituste jagamisel ebarahuldavaks. Rahul
ei olda ka Riigikogu elanikkonnaga kohtumise sagedusega ning probleemide ja ettepanekute
darakuulamisega - positiivse hinnangu andis siin kdigest 13% vastanuist.

Kust saadakse Riigikogu kohta infot?

Teoreetiliselt on Riigikogu tegevus kodanikule nahtavam kui kunagi varem. Riigikogu
istungit voib jalgida saali kilalisterddult voi Internetis, Internetis on olemas koik eelndud,
stenogrammid, komisjonide protokollid jpm. Kas see on kaasa toonud inimeste teadlikkuse
kasvu Riigikogu t60st?

Riigikogu kodulehekiilje informatiivsus annab suureparase voimaluse olla kursis Riigikogu
tegevusega, kuid peab markima, et Internetti ei ole véimalik kdigil kasutada. Emori andmeil
kasutas 2001. aasta Il poolel elektronposti voi muid Interneti voimalusi 39% Eesti 15-74-
aastastest elanikest (Niitra 2002). Interneti kasutajate hulk kasvab jéudsalt, kuid seni ei piisa
info pakkumisest liksnes kodulehekiiljel. Kui inimesed ei tea kodulehekiilje olemasolust voi
neil puuduvad juurdepaasuks vajalikud infotehnoloogilised vahendid voi nende kasitlemise
oskused, voib voimalus jadda lUksnes teoreetiliseks.

Aasta-aastalt on suurenenud inimeste arv, kes teavad, et Riigikogu istungid on avalikud ning
neid saab istungisaali rodult oma silmaga jalgida. Kui 1996. aastal oli seesugusest
vOimalusest teadlik 20% kiisitletuist, siis mdédédunud aastal 33%. Tuleb aga markida, et Eestis
elavate kodakondsuseta inimestest teadsid seda vdimalust 5%, teise riigi kodanikest aga
veelgi vihem - 4%. Riigikogu Kantselei on korraldanud aastast 1996 Riigikogu t66d ja
hoonet tutvustavaid ekskursioone, peamiseks sihtriihmaks on koolidopilased. Kiilastajate arv
touseb aasta-aastalt, 2001. aastal kilastas Riigikogu 15 517 inimest, individuaalselt kais
Riigikogu istungeid jdlgimas 410 inimest.

2001. aastal ldbiviidud uuringust "Riik ja rahvas" selgub, et inimesed hangivad
riigivbimuorganite kohta infot enim telesaadetest (71% vastanuist), raadiosaadetest (61%),
ajalehtedest ja ajakirjadest (59%), seejarel teiste inimeste kdest, erialakirjandusest, tuttava
kaudu, kes on vbéimuorganis, riigiasutuste Interneti-lehekiilgedelt ning teabepaevadelt,
kohtumistelt jms. Kdige stabiilsemalt on infoallikana eelistatud televisiooni, teiste
infokanalite tahtsus info hankimisel on aastate jooksul vihenenud. Uksnes ndupievade ja
riigivdimuorganite esindajatega kohtumiste osatdhtsus on info hankimise allikana aastast
2000 hiippeliselt tdusnud (5 protsendilt 1999. aastal 15 protsendile 2001. aastal). Aastast
1998 on Riigikogu korraldanud teabepdevi maakondades ja institutsioonides (kdrgkoolides,
kohalikes omavalitsustes, ka nt Viljandi vanglas).

Peaaegu iga pdev vaatab riigivbimuorganite t66 kohta info hankimiseks televiisorit 33%
inimesi, 41% Eesti ja 20% mitte Eesti kodanikke. Usna tihti teevad seda enda sénul 38%



vastanuist, siin ei ole erinevusi eesti ja mitte-eesti rahvusest elanike vahel. Seevastu 43%
mitte-eestlasi ammutab televisioonist infot harva voi mitte kunagi (eestlastest 20%). Raadiot
kasutab infokanalina regulaarselt 61% inimesi, ka siin pole erinevusi rahvuste vahel (vt joonis
1).

Joonis 1. Kust ja kui sageli hangite infot riigivéimuorganite tegevuse kohta?

Riigikogu t66d seadusandjana kajastavad televisioonis peamiselt uudised ning poliitikat ja
sotsiaalkiisimusi lahkavad saated. Ulevaadet Riigikogus toimunud aruteludest ja vastuvdetud
seadustest edastab Eesti Televisioon tunniajalise saatena neljapdeva hilisdhtuti (kordusena
reede hommikul). Infotundi 2001. aasta suvest alates enam (le ei kanta. Saate "Riigikogu
saalist" reiting on alla 1%. Voib vdita, et saate edastamine hilisel kellaajal on digustatud, sest
seda vaadatakse vdahe, samas aga ei ole aktiivsel, t66l kdival elanikkonnal seda véimalik
vaadata. Tekib surnud ring - saadet ndidatakse hilisdhtul, sest see kogub vdhe vaatajaid,
saate vaadatavus on vdike, sest t66l kdivail inimestel ei ole véimalik seda jalgida. Vahemalt
pooli otseiilekandeid Riigikogu saalist jalgis 2000. aasta mai andmeil 11% vastanuist. 37%
(eestlased 27%, mitte-eestlased 56%) vastas, et nad ei jalgi lildse saadet. 2000. aasta mais
korraldatud kisitlusest selgus, et otselilekandeid Riigikogu tegevusest eelistaks vaadata 23%
eestlastest ja 8% mitte-eestlastest. Vajadust erisaate jdrele, mis votaks lihidalt kokku
Riigikogu istungipdeva, tundis 21% eestlastest ja 12% mitte-eestlastest. Enamik inimesi
(eestlastest 41% ja mitte-eestlastest 51%) soovib, et Riigikogu tegevust kajastaksid lihidalt
uudised. Lahendusena ndhakse ka eraldi poliitikasaadet, kus muu hulgas kajastataks
Riigikogu tegevust (16%), ja kommenteeritud telelilekandeid Riigikogu istungeilt (15%, 18%
eestlastest ja 10% mitte-eestlastest).

Teadmisi riigivoimu kohta hangib ajalehtedest ja ajakirjadest iga pdev voi lisna tihti 59%
elanikest (67% eestlastest ja 47% mitte—eestlastest). Kirjutavat pressi kasutavad infoallikana
enam suurema sissetulekuga ja haritumad inimesed. Internetist ammutab riigiasutuste kohta
teavet 10% elanikest.

Ajakirjandus parlamentaarse teabe vahendajana

Elanike usaldus ajakirjanduse vastu on aastate Idikes piisinud enam-vdahem samal tasemel -
pooled elanikest usaldavad voi pigem usaldavad ajakirjandust (vt joonis 2).

Joonis 2. Riigikogu ja ajakirjanduse usaldamine 2001. aastal (% hariduse /6ikes)

55% inimestest peab riigivoimuorganite tegevuse kajastust ajakirjanduses objektiivseks voi
pigem objektiivseks. Vordselt (56%) erapooletuks peavad ajakirjandust Eesti Vabariigi
kodanikud ja siin elavad kodakondsuseta isikud. Eestis elavaist teise riigi kodanikest pidas
2001. aastal ajakirjanduse kajastust pigem objektiivseks 47% kiisitletuist. Hariduse Idikes
vaadatuna on moénevorra umbusklikumad keskharidusega inimesed. Neist 39% leiab, et
ajakirjandus pigem ei edasta objektiivset infot riigivdimuorganite to0st.

Et suure osa Riigikogu kohta saadavast teabest koguvad inimesed kirjutava pressi
vahendusel, on huvitav vaadata, kuidas seal kajastatakse Riigikoguga seonduvat.



Riigikogu Kantselei tellimusel suhtekorraldusfirma Rull & Rumm poolt 2001. aasta kevad- ja
stigisperioodil (15. marts - 15. mai ning 15. september - 15. november) suuremate pdeva-
ja nadalalehtede pohjal labiviidud meediamonitooringust nahtub, et enim kajastab trikipress
fraktsioonide tegevust. Kevadel tunti rohkem huvi eelndude menetlemise vastu, siigisel
Uldise digusloome ja Riigikogu korraldusliku tegevuse vastu. Mélemal vaadeldud perioodil
olid Riigikogu kohta llekaalus neutraalsed kasitlused. Informeerivad, kuid mitte
hinnangulised kajastused domineerivad uudisteagentuuride (ETA, BNS) neutraalsete uudiste
tottu.

Riigikogu pressitalituse edastatud infost leiab ajakirjanduses kajastuse alla poole.

Riigikantselei on ES Turu-uuringute AS-ilt tellinud uuringuid igal aastal, selgitamaks
valitsusasutuste suhtekorraldustoo tuntust ja hinnangut selle professionaalsusele
ajakirjanike seas. Riigikogu suhtekorraldustdod hinnati méodunud aastal 9-palli-siisteemis
tldhindega 6,7, mis tahendab riigiinstitutsioonide seas kokkuvdttes kolmandat kohta.
Riigikogu edastatavat teavet peavad usaldusvddrseks 66% ajakirjanikke. Huvitav on markida,
et venekeelse meedia esindajad on viahem usaldavad (40%). Teavitamise pidevust hindasid
49% ajakirjanikest (uudisteagentuurid 78%, venekeelne meedia 80%), kiirust 45% ning avatust
44% kusitletud ajakirjanikest. Oskus suhelda meediaga kogus 61% ajakirjanike heakskiidu.
Uuringust ndhtub, et ajakirjanikele on kdige olulisem valmisolek meediaga suhtlemiseks ja
teabe usaldusvaarsus, enim hairib neid liigne birokraatlikkus. Vaiksemat rolli vorreldes
varasemaga mangib pressiteadete vormistuse tase ja pressiesindajate kdttesaadavus.

Kust hangivad ajakirjanikud materjali?

Valitsusasutuste suhtekorraldustd6 uuringust ndhtub, et eelistatakse (66% juhtumeist) votta
Uhendust juhtkonnaga (poliitikutega). Kasvanud on pressiesindaja tahtsus esimese
kontaktina, pressiesindajaga votab tihti thendust 63% vastanuist (2000. aastal 53%). Iga
aastaga on tunduvalt suurenenud info hankimine Interneti-lehekiilgedelt (1999. aastal 40%,
2000 52%, 2001 61%), mis on seletatav nii infotehnoloogiavahendite laiema leviku kui ka
kodulehekiilgede informatiivsemaks ja kasutajasdbralikumaks muutumisega.
Veebilehekiilgede inforikkamaks muutumisele 16i digusliku raamistiku avaliku teabe seadus.
Riigikogu kodulehekiiljel on Riigikogu istungi otselilekannet vdéimalik audio voi
audiovisuaalsel teel jalgida Giheaegselt 60 kasutajal, seda vdimalust kasutab korraga
keskmiselt viis klienti. Keskmisest suurem huvi on olnud nt presidendivalimiste, valitsuse
lilkkmetele umbusaldushdiletuste, eelarvearutelude jm laiemat huvi pakkuvate teemade
puhul. Loviosa Riigikogu istungeid Internetis jdlgivaist inimestest moodustavadki
ajakirjanikud ja ministeeriumide t6o6tajad.

Vdhenenud on huvi pressikonverentside vastu. Uha rohkem ajakirjanikke vdidab, et ei kiilasta
kunagi pressikonverentse (1999. aastal 4%, 2001. aastal 13%). Pressikonverentse eelistavad
kiilastada rohkem vene ajakirjanikud (48% vs 15% Eesti ajakirjanikud). Eesti kolleegidest
harvemini pooérduvad nad aga pressiesindajate ja juhtide poole, kasutavad infoallikana
Internetti ja poorduvad kolleegide poole. Venekeelse meedia esindajad eelistavad hankida
infot kirjalikest materjalidest (43% vs 29%). Vorreldes teiste linnade ajakirjanikega on



Tallinna ajakirjanike tahtsaim suhtluskanal elektronpost. Mujal to6tavad ajakirjanikud
eelistavad enam otsesuhtlust ja suhtlust telefoni teel.

Tarmu Tammerk markis 2000. aastal toimunud seminaril "Parlamendi ja Gihiskonna vaheline
kommunikatsioon: kaasaegse infosiisteemi vdoimalused", et Riigikogu on paradoksaalsel
moel sattunud oma edukuse ohvriks. Uued tehnilised voimalused avavad ka uued
perspektiivid parlamendiinfo levitamiseks. Ta kisib: milleks peaks ajaleht voi agentuur oma
korrespondenti Riigikogus hoidma, kui istungid on jalgitavad Internetist ja eelndud
kattesaadavad, ning nendib, et parlamendireporter on surnud (Tammerk 2000).

Rahvale lahemale

Nii Riigikogu teenindava struktuuri - Riigikogu Kantselei - kui ka iga Riigikogu liikme
Ulesanne on senisest veelgi aktiivsemalt ja inimesekesksemalt teavitada Eesti elanikke
Riigikogu todga seonduvast. Parlamendil tuleb stivendada koostd66d koolidega, et
kodanikudpetuse tunni raames jagada teavet riigi ja seadusloomeprotsessi kohta ning
inimeste véimalustest oma tulevikku kujundada. Uhe sammu astus parlament rahvale sel
kevadel lahemale ka teabekeskuse avamisega. Teabekeskusesse on koigil huvilistel vaba
sissepdas, keskuse eesmark on anda soovijaile infot Riigikogu t66, funktsioonide, ajaloo ja
seadusloome kohta.

Et enamik parlamendi kohta saadavast teabest jouab inimesteni ajakirjanduse vahendusel,
jaab ule loota, et ajakirjanikud annavad edaspidi veelgi analtitilisemaid ja sisukamaid
Ulevaateid riigis toimuvaist protsessidest ning rahva esinduskogu - Riigikogu - tegevusest.
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Markused

1 Uuringu andmed on esinduslikud (kisitleti rohkem kui 1000 inimest Ule Eesti,
kisitluspunkte oli ca 100, valimi sotsiaaldemograafiline mudel vastab enam-viahem
elanikkonna uldstatistikale).



