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konkurentsis.

Viimase paarikiimne aasta jooksul on
tiha ulatuslikum globaliseerumine toeta-
nud inimeste, kapitali, kaupade ja teenuste
riigipiiriiilest litkumist ning avaldanud
tihenenud konkurentsi kaudu olulist méju
riikide ettevotlussektorile. Peale selle on
tehnoloogilised arengud tinginud toodete
elutsiikli lithenemise ja tootearenduse
kiirenemise (Bettis, Hitt 1995), mis on

* Artikkel on valminud Arenguseire Keskuse tellimusel
tootlikkuse pikaajaliste arenguperspektiivide uurimis-
projekti raames.
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samuti viinud konkurentsi tugevne-
miseni. Jatkusuutlikkuse sdilitamiseks
peavad ettevotted kohanema alatasa
muutuvate turutingimustega, mis eeldab
tootmisprotsesside tohustamist ning
kaupade ja teenuste vaddrtuse kasvatamist
ainulaadsuse ja brindingu kaudu. Kuna
ettevotlussektoris luuakse valdav osa riigi
kui terviku sissetulekust, on ettevotete
lisandvddrtuse ja tootlikkuse kasvutegurite
moistmine tdhtis uurimiskisimus, millele
saab ldheneda nii kitsamalt ehk ettevotte
tasandilt kui ka laiemalt ehk majandus-
keskkonna arengu vaatest.

Ettevotte arengut kirjeldavad motte-
mudelid peavad arvestama muutunud
tingimuste ja ettevotte arengut moju-
tavate faktoritega. Levinuimad senised
vadrtusahela kdsitlused (vt Porter 1985
ja Shih 1992), mis kirjeldavad vairtuse
loomist ettevottes, todevad tiksmeelselt, et
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lisandvéirtus on suurim tegevuse puhul,
mis panustab toodangu ainulaadsusesse
voi on kliendile ldhemal. Klassikalises mot-
tes tootmine on vdikseima lisandvaartu-
sega tegevus. Tulenevalt konkurentsitihe-
dast ettevotluskeskkonnast, on ettevotted
valiku ees, kus konkurentsieelise sdilita-
miseks peab valima, kas tegutseda odava
allhankijana ja konkureerida hinnaga (nn
kululiidri strateegia) voi olla oma tege-
vuses eesrindlik ning panustada innovat-
siooni. Hinnaga konkureerides on kriitilise
tdhtsusega tootmisefektiivsus, kuid
tootlikkuse kasv tootmist tohustades on
piiratud sisendite hinnaga. Vdirtusahelas
kasvamine eeldab uute teadmiste ja
tehnoloogiate rakendamist, mis voimaldab
luua uut viartust kordumatu toodangu ja
brédndi toel. Madalamates arenguetappides
toukub kasv kapitalimahukatest pohi-
varainvesteeringutest, ent innovatsioon
vajab investeeringute mitmekesisust:
investeeringuid immateriaalsesse varasse,
tootajate koolitamisse, teadmiste kasvu ja
institutsioonide arengusse.

Antud artikkel keskendub tootlikkuse
kujunemisele ettevotte tasandil, illustree-
rides ettevotete arengurada uuenduslikuy,
vddrtusahelal pohineva arengumudeli
kaudu. Késitluse originaalsus seisneb
vddrtusahela kontseptsiooni ja ettevotte
lisandvadrtusmahukuse kasitluse
ihendamises. Seetottu on konkreetset
vadrtusloome arengumudelit voimalik
kasutada nii ettevotetetileselt, ettevotteid
eri rithmadesse liigitades kui ka tiksiket-
tevotte vaatepunktist, selgitades ettevotte
liikumist tihest arenguetapist teise. Uhtlasi
on mudeli tuletamisel ldhtutud ettevotte
tootlikkuse kasvu seisukohast olulisema-
test ja varasema empiirika poolt kinnitust
leidnud teguritest, nagu investeeringud
ja tegevushaarde ulatus, mis voimaldavad
ettevottel litkuda korgema véartusloome
taseme poole.

Artikli esimeses pooles vaadeldakse
investeerimismustrite seost tootlikku-
sega ning puudutatakse ekspordi rolli
tootlikkuse kasvu ajendamisel, tuginedes
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nii teaduskirjandusele kui ka sekundaar-
andmete analiiiisile. Artikli teises pooles
antakse tilevaade ettevotte vidrtusloome
arengumudeli koostamise kontseptuaalse-
test ldhtekohtadest ja esitatakse autorite
tuletatud uudne, vaartusahelal pohinev
arenguprotsessi mudel.

VAARTUSLOOME, INVESTEERINGUD
JA EKSPORT. Uks loodava ettevotete
vadrtusloome arengumudeli eesmérke on
ndidata, millised investeerimismustrid

on iseloomulikud ettevottele arenguraja
erinevatel etappidel ning milliseid inves-
teeringuid on ettevottel tarvis teha, et oma
vadrtusloomet suurendada ja vddrtusahelas
tilespoole liikuda. Tahtmata liiga kitsalt
piiritleda, mida tdhistab vairtusloome,
tuleb allpool esitatud sekundaarandmete
analiitisi tarvis seda siiski teha. Artiklis
kasutatakse andmete kirjeldavas analiitisis
vadrtusloome indikaatorina t66jou
tootlikkust.

Tootlikkus tdhistab tootmise efektiiv-
sust ehk seda, kui palju toodangut on
voimalik saada kindlast hulgast tootmis-
sisenditest. Levinuim iihe tootmissisendi
kaudu arvutatav tootlikkuse nditaja on
to0jou tootlikkus. Riikide tasandil véljen-
datakse togjou tootlikkust sisemajanduse
koguprodukti (SKP) ja tédtatud tundide
(vOi tootajate arvu) suhtarvuna. Tegevusala
tasandil arvutatakse t6gjou tootlikkust
samamoodi ehk tegevusalal loodud
lisandvddrtus jagatakse tootatud tundide
(vOi tootajate) arvuga. Selline ldhenemine
ei vota arvesse t60jou kvaliteeti ega muid
tootmissisendeid, kuid on tdnu arvutus-
kdigu lihtsusele ning vajalike andmete
holpsale kittesaadavusele laialt kasutusel.

Tootlikkuse suurendamisel médravad
olulist rolli nii ettevottest endast toukuvad
tegurid — juhtimispraktikad, investeerin-
gud pohivarasse, sh teadus- ja arenduste-
gevusse, samuti tootajate koolitamine ja
innovatsioon ning ekspordist 6ppimine
(learning-by-exporting) — kui ka ettevotte-
vilised tegurid, nagu lisandvaartuse kasvu
soodustavate tootmissisendite (haritud
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too6joud, paindlikud finantseerimisvoima-
lused) kittesaadavus ning vaartusloomet
toetav majanduskeskkond (6iguskindlus,
konkurents, teaduse rahastamine).
Ettevotete tegevuse olemus, haare ning
investeerimisvajadused soltuvad selle
rollist vadrtusahelas. Mida korgemale
vadrtusahelas ettevote jouab, seda noudli-
kumad on eeldused edasiseks tootlikkuse
ja vdartusloome kasvuks.

Funke ja Strulik (2000) on makrotasan-
dit késitledes esile toonud, et olenevalt
majanduse arengutasemest, toetavad
majanduskasvu erinevad touketegurid.
Majandusarengu algfaasis ajendab kasvu
materiaalse pohivara (masinad ja seadmed,
tehnoloogia) akumulatsioon, sellele
jirgnevas on kasvuvedur inimkapitalis
peituv teadmiste ja oskuste pagas ning
korgemates arengufaasides toukub kasv
teadus- ja arendustegevusel pohinevast
innovatsioonist. Seejuures on teadus- ja
arendustegevusest ning innovatsioonist
kdivituva arengumootori moju koige
jatkusuutlikum, tletades tootmistegurite
akumulatsioonist ja nende ajakohasta-
misest (asendusinvesteeringud) saadava
kasvupotentsiaali. Kuna teadus- ja
arendustegevus nouab omakorda pidevat
teadmiste akumulatsiooni, siis on jatku-
suutliku arengu tagatiseks haridus ja
tdiendusope.

Ettevotete kontekstis toimib
samasugune arenguloogika: paiknedes
vddrtusahela korgematel astmetel, vajavad
ettevotted kasvuks tiha rohkem inim-
kapitali ning teadus- ja arendustegevusse
kétketud potentsiaali. Kuna vadrtusahela
korgematel astmetel kasvab ettevotete
vajadus investeerida pikaajalisse ja vihem-
likviidsesse immateriaalsesse pohivarasse
(teadus- ja arendustegevus, disain, tark-
vara, kaubamadrgid, brdndimine ja spetsiifi-
line inimkapital), siis suurenevad ootused
turumahule, majandus- ja finantskesk-
konna stabiilsusele, rahastamisvoimaluste
mitmekesisusele, intellektuaalomandi
kaitstusele ning oiguskindlusele laiemalt.
Selleks, et suurendada investeeringute ja
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Uuringud

eeskitt immateriaalsete investeeringute
tulusust, on kasvustrateegiaga ettevotted
huvitatud turu laiendamisest, et ekspor-
tida ja arendada vdlja rahvusvaheliselt
tuntud brand.

Ekspordi ja tootlikkuse vahelist tugevat
positiivset seost on rohutatud arvukas
empiirilises kirjanduses (nt Aw et al. 2007;
Aw et al. 2008; Mdnnasoo et al. 2018), kus
on lksmeelselt leitud, et tootlikumad
ettevotted on need, mis ekspordivad ja
omavad rahvusvahelist voi globaalset
tegevushaaret. Eksportivate ettevotete seas
on omakorda tootlikumad need ettevotted,
mis ekspordivad korge lisandvaartusega
tooteid ja teenuseid. Samas on ekspordi ja

Teadus- ja
arendustegevuse
ning innovatsiooni moju
on koige piisivam ning
tiletab tootmistegurite
akumulatsioonist
saadava kasvuvoime.

tootlikkuse vahelist pohjuslikkust keeru-
line hinnata selektsioonivea tottu (Aw et al.
2008), mis seisneb ekspordi ja tootlikkuse
vastastikmojus. Uhelt poolt toetab kdrgem
eksporditase tootlikkuse kasvu, ent teisalt
vajab ekspordiga alustamine esialgseid
mahukaid investeeringuid vélisturgudele
sisenemiseks, mis omakorda eeldab
piisava kapitalivaru ja tootmisvoimekuse
olemasolu. Seega on suurema ekspordivoi-
mekusega ettevotted iildjuhul ka korgema
tootlikkusega ja neil on piisav suutlikkus
uutele turgudele sisenemiseks (Basile 2001;
Fabling, Sanderson 2013).

POSITSIONEERUMINE RAHVUSVAHE-
LISTES VAARTUSAHELATES. Kuigi
vadrtusahelapohisus on isedranis levinud
ettevotete tootlikkuse hindamisel, on seda
vaatenurka rakendatud ka riikide tasandil.
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Kuna riigi positsioon vadrtusahelas soltub
suuresti selle ettevotlussektori eripdrast,
voimaldab védrtusahelale tuginev ldhene-
mine riikide klassifitseerimisel moista
riigisiseseid tootlikkust suurendavate
tegurite eripdra kogu ettevotlussektoris.
Alljargnevalt keskendutakse tootlikkuse
mojutegurite hindamisele riigiti, et leida
riigi- ja regioonipohiseid tihisnimetajaid
tootlikkuse kujunemisel.

Joonisel 1 on kujutatud Euroopa Liidu
riikide ja Norra investeeringuid mate-
riaalsesse ja immateriaalsesse pohivarasse
ning tootlikkust to6taja kohta tdoostus-
sektoris. To0stussektor on oma loomult
pohivarainvesteeringute mahukas haru,
kus toodete efektiivne tootmine eeldab
pohivarade teatavat taset ja kvaliteeti.

Tootlikkus,
tuhat eurot todtaja kohta
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Siiski peegeldub jooniselt, et korge toot-
likkusega riigid omavad mitmekesisemaid
investeeringuid ega suuna kapitali ainult
materiaalsesse pohivarasse (nt masinad
ja seadmed, ehitised), vaid toetavad
lisandvadrtuse kasvu ka immateriaalse
pohivara investeeringutega (nt arvutitark-
vara, teadus- ja arendustegevus). Joonisel
kujutatud Pohjamaadest (Soome, Norra,
Taani) on korgeima tootlikkusega Norra
ja Taani, kus erinevalt Soomest ja Rootsist
on vorreldes teiste regioonidega korgem
pohivarainvesteeringute osakaal. Lidne-
Euroopa arenenud riigid investeerivad
suurel médral immateriaalsesse varasse.
Kesk- ja Ida-Euroopa riike, sealhulgas
Eestit, iseloomustab suur kapitalimahu-
tus materiaalsesse pohivarasse, ent
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JOONIS 1. Investeeringud materiaalsesse ja immateriaalsesse pdhivarasse to6taja kohta ning
tootlikkus to6taja kohta Euroopa Liidu riikide (valja arvatud Rootsi, Prantsusmaa) ja Norra

toostussektoris
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immateriaalse pohivara investeeringud,
mis toetavad innovatsiooni kasvu, jidvad
oluliselt alla korge tootlikkusega riikidele.
Inimkapitali moju tootlikkusele on
vorreldes kapitaliinvesteeringutega
monevorra alahinnatud. Kuigi investeerin-
gud pohivarasse loovad kulutuste varana
kajastamise kaudu tajutavat vaartust nii
statistikas kui ka raamatupidamislikes
aruannetes, on oluline rohutada, et
fiitisilisel kapitalil puudub inimkompo-
nendi olemasoluta voime lisandvéértust
luua. Lucas (1990) on tdhelepanu juhtinud
sellele, et suurem inimkapitali varu
panustab olulisel médral innovatsiooni ja
meelitab ligi ka fiiiisilist kapitali. Galor
koos kaasautoritega (2009) on ndidanud, et
fiitisilise ja inimkapitali akumuleerumine

Eesti

KIE (11)

Tootlikkus
(tuhat eurot to6taja kohta)

Uuringud

ajas on astimmeetriline ning inimkapital
jitkab ajas kasvamist teadmiste tilekandu-
misena tthiskonnas, ent fiitisilise kapitali
vddrtuse loomine soltub suuresti omandist.
Joonis 2 visualiseerib tootlikkuse ja
inimkapitali vahelist seost Euroopa regioo-
nide t60stus- ja teenuste sektoris. Jooniselt
néhtub, et inimkapitali koolitamine ja
tootlikkus on tugevas korrelatsioonis
nii toostus- kui ka teenuste sektoris.
Pohjamaades ja tootlikumates Euroopa
Liidu riikides on inimkapitaliinvesteerin-
gute osakaal to6joukuludest suurem.
Kesk- ja Ida-Euroopa riikides on vorreldes
Eestiga korgem inimkapitaliinvesteerin-
gute tase, ent tildine Kesk- ja Ida-Euroopa
riikide tootlikkuse tase on negatiivselt
mojutatud vihemtootlike sektorite suurest

EL (27)

Tootlikkus
(tuhat eurot t66taja kohta)

Sektor
Teenuste sektor

o Toostussektor

Investeeringud inimkapitali koolitamisse (% td66joukuludest, logaritmskaalal)

JOONIIS 2. Tootlikkus to6taja kohta ja investeeringud inimkapitali koolitamisse (protsent t86j6u-
kuludest) Euroopa Liidu (v.a Horvaatia) ja Norra regioonide to6stus- ja teenindussektoris
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JOONIS 3. Investeeringud p&hivarasse, eksport
ja tootlikkus. | joonisel on kujutatud p&hivara-
investeeringute, ekspordi ja tootlikkuse
vaheline seos Euroopa regioonide ja sektorite
kaupa. Il joonis naitab keskmist tootlikkust
tootaja kohta riigiti. 11l joonis keskmist eksporti

téotaja kohta riigiti

Allikas: autorite arvutused Eurostati 2012.-2016. aasta andmetel
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osakaalust, kus inimkapitali koolitamine
on tootlikumate sektoritega vorreldes
vdiksem.

Tootlikumad regioonid on ka aktiiv-
semad eksportijad, mis on joonisel 3
ndidatud Euroopa regioonide ja riikide
kaupa. Eksport toetab suurema miitigitulu
saavutamist, sest laiendatud turgudel
kahanevad mastaabisddstu tottu tootmis-
kulud ja tootlikkus kasvab. Ekspordi
puhul ei ole ettevotted soltuvad ainult
kodumaise turu noudlusest ja ostuvoimest
ning saavad hajutada investeeringuid
laiendatud turu tingimustes (Grossman,
Helpman 1991). Seejuures laienemine
vilisturgudele toetab ettevotete vahel
teadmiste tilekandumist ja nii hangitud
teadmisi on ettevotetel voimalik kasutada
tootlikkuse suurendamiseks innovatsiooni
voi efektiivsuse kasvu kaudu.

Euroopa riikidest on ekspordivéartuselt
tootaja kohta esirinnas arenenud Lidne-
Euroopa riigid ja P6hjamaad. Kesk- ja
Ida-Euroopa riikides on ekspordivaartus
tootaja kohta madalam. Vorreldes tile-
jddnud Kesk- ja Ida-Euroopa riikidega, on
Eesti ekspordi koguvdartus toé6taja kohta
suur, kuid jdab siiski alla P6hjamaadele
ning arenenud Lidne-Euroopa riikidele.
Teenuste sektori vdiksem ekspordimaht
on peale noudluse faktori tingitud ka
tarbija ldheduse olulisusest, sest tarbijad
eelistavad teenuseid, mis on saadaval
samas geograafilises piirkonnas (Miroudot
et al. 2013).

Joonis 4 koondab endas nii investeerin-
gute, koolituskulude, t66jou tootlikkuse
kui ka ekspordi nditajad ning paigutab
riigid eelnimetatud tunnuste alusel kahe-
modtmelisele peakomponentidel pohine-
vale graafikule, kus kaks esimest pea-
komponenti katavad 77,4 protsenti kogu
andmevariatsioonist. T69jou tootlikkus
on tugevaimas positiivses korrelatsioonis
immateriaalse pohivara investeeringute ja
koolituskuludega, samas kui tootlikkuse ja
materiaalse pohivara investeeringute vahel
on korrelatsioon negatiivne. Joonis juhib
tdhelepanu, et Kesk- ja Ida-Euroopa riigid
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JOONIIS 4. Euroopa riikide paiknemine tootlikkuse ja eri liiki investeeringute jargi aastatel
2012-2015 kahe peakomponendi alusel. Naitajad on arvutatud té6taja kohta

panustavad valdavalt materiaalse pohivara
investeeringutesse ning nende majandus
on ekspordist viga soltuv, kuid ekspordi
konkurentsieelis pohineb suuresti madala
lisandvaartusega kauba hinnaeelisel.
Samas oleks lisandvadrtuse ja tootlikkuse
kasvuks kriitilise tdhtsusega innovatsioon,
mille tarvilikuks eelduseks on inimkapitali
ja intellektuaalsete varade tdhtsuse kasv
investeerimismustrite kujunemisel.

VAARTUSAHELA KONTSEPTSIOON.
Vadrtusahel on kasitlus toote lisandvaar-
tuse kasvust mitmesuguse tegevuse niol,
mis vaddrindab algset sisendit vdljundi
kujunemisel. Vddrtusahela kontseptsioon
voimaldab tiipologiseerida tooteid ja
teenuseid lisatava védrtuse jargi vidrtu-
sahela liilideks. Koige laiemalt levinud
vddrtusahela kasitluse on pakkunud
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Allikas: autorite arvutused Eurostati andmetel

Michael Porter (1985). Porteri jargi jaguneb
vddrtust lisav pohitegevus viieks: sisenev
logistika, tootmine, véljuv logistika,
mutk ja turundus ning teenindus. Abistav
tegevus — hanked, tehniline tootearendus,
personalijuhtimine ja ettevotte infrastruk-
tuuri haldamine - toetab lisandvidrtuse
kasvu pohitegevuses. Porterile tuginedes
kasvab lisandvadrtus lineaarselt tegevuse
kliendile 1dhemale joudmisega, muutes
vdikseima lisandvadrtusega tegevuseks
siseneva logistika ja tootmise. Samamoodi
on protsesside lisandvaartust kirjeldanud
Stan Shih (1992), kes pakkus vilja
lisandvadrtuse ,naeratuse kovera” (smile
curve), mis algselt kirjeldas infotehno-
loogia ettevottes lisandvadrtusloomet.
Védrtusloomelt madalaimaks hindas Shih
tootmistegevust, millele vadrtuskovera
kasvu suunas jirgnesid tootearendus ja
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muu intellektuaalne, toodet voi teenust
vadrindav voi kliendile 1dhemal paiknev
tegevus.

Kuigi nimetatud vddrtusahelad on
loodud selleks, et kirjeldada protsesside
moju toote lisandvaartuse kujunemisele,
on eelnevalt mainitud vadrtusahelaid
kasutatud ka todstusharu- ja riigitileselt.
Esimesed tasanditevahelised seosed
tulenevad vadrtusahela analiiiisist endast.
Nditeks algab ettevotte vddrtusahela ana-
litis tema asukoha paiknemise tuletami-
sest toostusharu vadrtusahelas, st esimena
peab olema teada todstusharu viirtusahel
(Porter 1985). Hinnatava tasandi kasvul
madalast korgeks esineb vddrtusahelate
rakendamisel kitsendusi valdkondade
erineva hindamise tottu. Vadrtusahela
thes lilis paiknev sektor voi riik voib
paikneda olenevalt tootest voi teenusest
ka véddrtusahela teistes liilides. Seega on
vadrtusahel rakendatav, kui peetakse
silmas hinnatava valdkonna kitsendusi.
Riikide paigutamisel vddrtusahelas on
oluline madratleda, millise tegevusega
riik globaalses kontekstis mingis vaartus-
ahela lilis paikneb. Riik voib asuda teatud
tootmisprotsessiga, mis moodustab suure
mahu riigieelarve tulust, vaartusahela
monel madalamal positsioonil, kuid mone
muu tegevusega, mis kiill ei moodusta
mairkimisvadrset osa riigi tuludest, hoopis
vadrtusahela korgemal tasemel. Nditeks
on tootearendus globaalselt sageli USAs,
tootmine valdavalt Hiinas, védljuv logistika
paljudes riikides ja miiiik hajutatud veel
enamates riikides.

ETTEVOTTE ELUTSUKKEL. Ettevétte
vddrtusahelat tuleb eristada ettevotte
elutstiklist. Kui ettevotte elutsiikkel
kirjeldab ettevotte arengut stinnist
surmani (loomisest kuni 16petamiseni, k.a
pankrot), tommates paralleeli ettevotte
ja elusorganismi vahele (De Geus 2002),
siis vddrtusahel vaatleb ettevotte vidrtuse
loomise protsessi (Porter 1985). Ettevotte
elutsiikli kirjeldamiseks on vélja pakutud
mitmeid variante. Enamasti koosnevad
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need mudelid 3-10 sammust (Lester et al.
2003), millest {iks lihtsamaid on Kazanjiani
(1988) pakutu: kasv — kiipsus — langus,
millel on selged analoogid iga elusolendi
arenguga, k.a inimesega: stind/noorus —
keskiga — vanadus. Detailsemad tiipo-
loogiad sageli vaid tédpsustavad nende
sammude sisu, liities need lahku voi vali-
des mone muu kriteeriumi jaotuse aluseks
(vt Greineri (1972) jaotust prevaleeriva
juhtimisprobleemi alusel). Pikema ahela
on vilja pakkunud Hanks (1990): algus —
suurenemine — konsolideerimine —
eristumine/diversifitseerimine —
langus. Eri staadiumitel on eri probleemid
(Kazanjian 1988), nditeks on sotsiaalne
evolutsiooniteooria vaadelnud loomisfaasi
ellujaddmisprobleeme, nagu vaiksus,
uudsus, loomistingimused ning gene-
ralist- ja spetsialist-tiitipi ettevotete arv
turul (Singh, Lumsden 1990). Langusfaasi
on vihem uuritud (Rungi 2015) ja seda
iseloomustavad norkus tootmises ja
tootearenduses.

Rungi ja Kolk (2011) vaatasid nelja
suure rahvusvahelise info- ja kommunikat-
sioonitehnoloogia (IKT) ettevotte (Google,
Microsoft, Ericsson, Nokia) arengut nende
senise elutsiikli (esilekerkimine, hoovott,
kasv) nditel ja tdheldasid, et ettevotete too-
tearendus siirdub ajaga sisemiselt innovat-
sioonilt vilise innovatsiooni ja toodete voi
teenuste mitmekesistamise poole, samas
kui tootmine liigub algsest tohustamisest
tootmise rahvusvahelistumisele ja turgude
mitmekesistamisele.

ETTEVOTETE TUPOLOGISEERIMINE.
Ettevotteid on voimalik tiipologiseerida,
kasutades kriteeriume, mis jagunevad
tiipologiseerimise dimensioonideks.
Levinuimad on tithe- kuni kahedimensioo-
nilised tiipoloogiad, rohkem kui kolme
dimensiooniga tiipoloogiad esineb harva.
Kasutatakse kontekstile koige olulisemaid
muutujaid, mis voivad valdkonniti
erineda, nditeks voivad dimensioonideks
olla nii traditsioonilised kontrollmuu-
tujad, nagu vanus voi suurus, kui ka
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investeeringute (nt maht), innovatsiooni
(nt sihtrithm, keerukus) voi ekspordiga
seonduvad muutujad.

Ettevotete vadrtusloome arengumudeli
tuletamisel kasutatakse selliseid dimen-
sioone, mis mojutavad lisandvaartuse
kujunemist toote valmimise etappides.
Porteri (1985) ja Shih’i (1992) vddrtusahel
keskendus ainult lisandvédrtuse dimen-
sioonile. Samas votavad paljud moodsa-
mad drimudeli tiipoloogiad (nt drimudeli
louend, 10 innovatsioonitiitipi) arvesse ka
muid dimensioone peale lisandvadrtuse.
Dimensioonidest on levinuimad nditeks
tulukomponent, partneri komponent,
votmetegevuste komponent, kanali
komponent (Osterwalder, Pigneur 2010;
Keeley et al. 2013).

Baden-Fuller ja tema kaasautorid
(2017) toovad vélja neli peamist varem
kirjeldatud drimudeli tiitipi, mis kesken-
duvad tootele, lahendusele, vastavusele ja
mitmekiilgsusele, kus tarbijatele luuakse
védrtust eri viisidel, tulenevalt drimudeli
tiitibist. Tootel baseeruva drimudeli puhul
saavad tarbijad tootest vadrtuse kohe
peale toote soetamist. Lahenduse tiitipi
drimudeli puhul on tarbija kasu piiritletud
kindla paigaga, kus tarbija soetab toote voi
teenuse pakkuja abiga. Vastavuse dri-
mudeli puhul on drimudeli vdartusloome
seotud sarnaste toodete itheaegse pakku-
misega, kus tarbija saadav vaartus seisneb
selles, et ta ei pea sarnaseid vajaminevaid
tooteid mujalt otsima. Mitmekiilgse
drimudeli puhul tekib lisavddrtus toote voi
teenuse mitmekiilgsuse kaudu, kus tarbija
saab tihte toodet voi teenust tarbides kasu
mitmel viisil.

Weill (2005) on koos kaasautoritega
oma teadustods kasutanud miitidava
osaluse ja osaleva vara dimensioone,
kus ettevotete drimudelid on jaotunud
borsiettevotete seas vastavalt tehingu
tiitipidele (fiiiisiline vara, intellektuaalne
omand). Seejuures on vadrtusloome faktor
maddratletud drimudelisse kuuluvate
ettevotete kasumlikkuse ja turuvaartuse
ndol. Taran ja ta kaasautorid (2015) on
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seevastu kasutanud drimudelite tiipologi-
seerimiseks innovatsiooni eri ndidikuid
(muudatuse radikaalsus, keerukus, ulatus),
mis on vadrtusahela lilidesse paigutunud
tulenevalt innovatsiooni 6nnestumise
maddrast.

Selles t06s esitatud vddrtusloome aren-
gumudeli tuletamisel kasutati mitut allikat.
Uhelt poolt vaadeldi ettevotete elutsiiklites
toimuvat parimates ettevotetes, kust nad
alustavad ja kus 1opetavad (Rungi, Kolk
2011), teiselt poolt voeti aluseks areneva-
tele maadele omane viartusahela faas ja
yhaerusuu” jirgi soovitatav arenemistee
(Shih 1992): esmalt tootmisest tootearen-
duse ja seejdrel tulusamate ehk 16ppklien-
dile 1dhemal asuva tegevuse poole.

ORIGINAALNE ETTEVOTETE
VAARTUSLOOME ARENGUMUDEL.
Autorite loodud mudel, mida illustreerib
joonis 5, visandab ettevotte arengu- ja
kasvumustri lokaalsest allhankijast 6kostis-
teemi keskmeks. Kontseptsioon véljendab
tldistatud arengurada, mitte tingimata iga
tiksiku ettevotte arengulugu. Hoolimata
sellest, et paljud ettevotted ei joua védrtus-
ahela tippu (globaalseks brandiettevotteks
voOi Okostlisteemi keskmeks), allub nende
arengutee valdavalt antud mottemudelis
toodud mustrile. Kontseptsioon véljendab
ettevotte arengurada kahe dimensiooni
kaudu, millest tiks kirjeldab vddrtusloome
lokaalset versus globaalset haaret ning
teine seda, millist tlilipi investeeringutest
(materiaalsesse pohivarasse, inimkapitali
vo0i teadus- ja arendustegevusse) ettevotte
areng vdirtusahela eri etappidel toukub.

Hoolimata sellest,
et paljud ettevotted
ei joua vddrtusahela tippu,
allub nende arengutee
uues mottemudelis
toodud mustrile.
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JOONIIS 5. EttevStete vaartusloome arengumudel, autorite alguparane kontseptsioon

Arengumudeli alumine aste iseloomus-
tab vdikese lisandvédrtusega, lokaalse
tegevushaardega ettevotteid, allhankijaid,
kellel puudub eriomane turueelis, nad on
rahvusvaheliselt vihetuntud ning seotud
1opptarbijaga pikkade tarne-hanke-ahelate
kaudu. Shih’i (1992) naeratuse (smile) kont-
septsiooni mottes asuvad allhankijad koige
vdiksemas lisandvaartusloome vahemikus,
mis tdhistab lokaalse olemusega tootmiste-
gevust. Allhanke-ettevotete drimudel pohi-
neb enamasti madalatel hindadel, mida
toetab kulusadstlik ressurss — odav toore,
t66joud, maa. Eesti nditena sobib vastavat
astet iseloomustama pankrotistunud
Narva Kreenholm, mille saatus ilmestab
tihtlasi sisendhinnatundlike allhankijate
kasinat jiatkusuutlikkust globaalses konku-
rentsis. Mudeli korgemad astmed on kiill
lisandvdédrtuse poolest ihaldusvddrsemad,
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Allikas: autorite koostatud

kuid eeldavad suuremaid ja pikemaajalisi
investeeringuid ning loovamaid ja noudli-
kumaid arengustrateegiaid. Vddrtusahela
korgemale lilile joudmine eeldab seda, et
vajalikud tingimused on tdidetud, mistottu
on vadrtusloome arengumudelil paralleele
mitmesuguste motivatsiooniptiramiidi-
dega (nt Maslow).

Hinnaeelisel majandava allhankija
kujunemine ,tunnustatud tarnijaks”
eeldab investeeringuid toote voi teenuse
kvaliteeti (nt ISO standardite omandamise
teel), usalduse ja tunnustuse viljateeni-
mist edasimiitijate ja tellijate silmis,
spetsiifiliste oskuste ja teadmiste vélja-
arendamist ning oma nisi valjatdotamist
suurema lisandvadrtuse saavutamiseks.
Tunnustatud tarnijate arengustrateegiat
toetab investeerimine uute tehnoloogiate
kasutuselevottu, kvaliteediarendusse
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ning ettevotte mainekujundusse. Eestis
on voimalik tuua niitena endine Elcoteq,
tiks Eesti suuremaid ja tunnustatumaid
eksportijaid, mis keskendus spetsiifilisele
alltoovotule mitmelt rahvusvaheliselt
tugeva brandiga ettevottelt (Ericsson jt).

Véirtusahela korgematel astmetel on
suurem osakaal tihelt poolt tootearendusel
(voi teenuste disainil) ning teiselt poolt
16ppkliendile suunatud tegevusel, nagu
briandimine ja reklaam. Nimetatud
tegevuste kaalukus eristab ,innovaatoreid”
allhankijatest ning tunnustatud tarnijatest,
kelle tegevuse pohifookus piirdub toot-
mise efektiivistamisega — investeeringud
masinatesse ja seadmetesse ning muusse
materiaalsesse pohivarasse —, suurendades
mastaabisddstu jafvoi ajakohastades
tootmisprotsessi. Vastukaaluna on inno-
vaatorite jaoks investeeringud inimkapitali
ja toodtajate koolitusse kriitilise tdhtsusega,
voimestamaks ettevotet looma kliendile
uut vadrtust. Eesti ettevotetest on innovaa-
tori tunnused mitmel suurel IT-ettevottel,
kelle seas vadrivad eraldi markimist Nortal
ja Helmes. Innovaatori profiili nii toote-
arenduses kui ka brdndimises kannab vélja
samuti joogitootja A. Le Coq.

Veelgi korgematel vidrtusahela liilidel
saab madravaks voime luua intellektuaal-
omandit, teha teadus- ja arendust6dd, tuua
rahvusvahelisele turule uusi tooteid ja
teenuseid ning neid prototiitipida, paten-
tida jafvoi kaubamargistada. Nimetatud
tegevused nouavad peale tipptasemel
inimkapitali ning teadusvoimekuse ka
majanduskeskkonna oiguskindlust, seal-
hulgas niitidistasemel intellektuaalomandi
kaitset. Turulooja tasemele on Eesti
ettevotetest joudnud vihesed; nimetada
voib rahvusvaheliste rahatilekannete turul
ldbimurdelist Transferwise’i ning pakke-
automaatide tootmist uuele standardile
viivat Cleveroni.

Kui turuloojal onnestub lansseerida
globaalses mastaabis ainulaadne toode
vOi teenus ning saavutada seeldbi
pohipakkuja staatus ja ddrmiselt
tugev konkurentsieelis, on tegemist
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rahvusvaheliselt tunnustatud globaalse
brdndiga. Lihenemisi pohipakkuja
staatuseni joudmiseks on mitmeid, alates
esmapakkuja eeliste drakasutamisest
(first-mover advantage, Kim, Mauborgne
1994) voi kiire teise pakkujana eelkdijate
vigadeta turu holmamine (fast second,
Markides, Geroski 2004). Globaalse brian-
dini on praeguseks joudnud Eestis vaid
iiks tegija — Skype — interneti koneteenuse
rajaja ning valdkonnas teenuse stinoniii-
miks kujunenud brand.

Mida korgemale ettevote vddrtusahelas
piirgib, seda tdhtsamaks muutuvad
rahvusvaheline haare ning partner-
vorgustikud, milleta globaalseks brandiks
voi Okostlisteemi keskmesse joudmine on
voimatu. Rahvusvaheliseks ldbimurdeks
vajalik vorgustik peab eri hinnangutel
hoélmama ligikaudu miljon inimest, mida
on vaikeriigi ettevottel tiksi voimatu
saavutada ja hallata, mistottu on maistlik
enda iimber koondada platvormi kaudu
kolmandaid, ettevotte dritegevust
voimendavaid osapooli. Globaalse
Okostisteemini pole veel joudnud tikski
Eesti ettevote. Rahvusvaheliselt tuntuimad
Okostisteemide rajajad on Apple ja Google.
Naaberriigi Soome ettevotte Nokia piitie
oma Okoslisteem luua nurjus ning seetottu
on konkurendid ettevotte turupositsioonid
iile votnud.

Mida korgemale ettevote
vddrtusahelas piirgib,
seda tdhtsamaks
muutuvad
rahvusvaheline haare
ja partnervorgustikud.

VAARTUSLOOME ARENGUMUDEL
VALITUD TOOSTUSHARUDE NAITEL.
IKT vallas on Eesti ettevotted esindatud
koigis vadrtusloome etappides, vélja
arvatud korgeimas ehk 6kostisteemi

121




Kadri Mdnnasoo | Mait Rungi | Heili Hein | Helery Tasane

keskme etapis. Valdkond ise ndeb end
kalli alltéovotjana (Pau 2016), mis vihen-
dab tksikute teistes etappides olevate
ettevotete moju valdkonnale tervikuna.
Siiski annab ettevotete esindatus
mitmes etapis hea arenguviljavaate ka
teistele. Puidutédstuses paiknevad Eesti
ettevotted madalamas neljas etapis —
allhankijast turuloojani, analoogselt IKT-le
ndhti ennast kalli alltéovotjana (Eesti
Méooblitootjate Liit 2011), kellele brandi
loomine (turulooja ja globaalne brind) on
kallis, kuid jargmise sammuna ndhakse
suurema rohu panemist tootearendusele,
mis on mudeli jargi innovaatori etappi
sisenemise tingimus. Metallitdoostuse
ettevotted tegutsevad valdavalt kahes
madalaimas astmes (allhankija ja tunnus-
tatud tarnija) (Oja 2016). Nditeks Hiina
masinatdostus liigub aga tootmise foo-
kusest (allhankija ja tunnustatud tarnija)
tootearenduse poole (innovaator). Eesti
kaitsetdostus on erandlik, keskendutakse
valdavalt droonide véljatd6tamisele ning
tootmisega ise ei tegeleta, st kaitsetoostus
siseneb arengumudelisse mitte selle mada-
laimas astmes vaid keskel. Vorgu ja tema
kaasautorite (Vork et al. 2018) analiiiis Eesti
vadrtusahelate andmestiku pohjal nditab
ettevotte kaugust nii vadrtusahela algusest
—ressurssidest — kui ka vddrtusahela 16pust
— klientidest. Selle analiitisi jargi on IKT
sektori suhteline positsioon vddrtusahela
keskel, metsandus (puidutodstuse alamsek-
tor) on keskmest ressursside poole, t60stus
(masinatodstusega seotud) on 16pptarbijast
kaugemal kui teised vordlussektorid.
Tulenevalt Eesti ettevotete paiknemi-
sest valdavalt arengumudeli alumistel
astmetel, on mudeli nditlikustamiseks
vaja vaadelda vilismaiseid toostusharusid
jajvoi iiksikettevotteid. Analiitisides
USA IKT valdkonna ettevotteid, mis on
joudnud arengutee korgeima tasemeni (nt
Apple, Google, Salesforce), on tuvastatav
nende areng innovaatorist 6kostisteemi
keskmeni vddrtusloome arengumudelis
kirjeldatud rada pidi. Puidutédstuse alla
kuuluva mooblitootja IKEA ndide kirjeldab
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ettevotte arengut madalamatest etappi-
dest globaalse bridndini. Soome suured
metsaettevotted on samuti joudnud
globaalse brandini. Metallitodstuses leiab
osalist kinnitust eespool toodud Hiina
masinatdostuse ndide, samas on globaalse
Okostisteemi keskme staatuse ldhedale
joudnud nii Saksamaa autotootjad kui ka
Euroopa ja USA lennukitootjad Airbus ja
Boeing, kus Saksa autotootjad kirjeldavad
paremini ahelat kogupikkuses ja Airbus
lennukitootjana kui ahelasse poole

pealt siseneja. Kaitsetodstuses on paljud
Venemaa relvatootjad jiddnud tunnustatud
tarnija tasemele. Kasutades masinatootja
Boeing ndidet kaitsetdostuses, ei ole
sojalennukite tehnoloogia salastatuse
tottu valdkondlikust omapdrast tingituna
ilmselt voimalik saada korgeimaks 6kosiis-
teemi keskmeks. Toodud iiksikndited
kinnitavad vaartusloome arengumudeli
kehtivust valdkonniti, kuid edasine
siisteemne t66 mudeli valideerimiseks

nii kvalitatiivsete kui ka kvantitatiivsete
meetodite abil on samuti vajalik.

KOKKUVOTE. Ettevotte arengu-
diinaamika on keerukas protsess, mille
iseloomustamiseks on pakutud mitmeid
késitlusi. Senistes késitlustes on peamiselt
keskendutud toote elutsiiklile, vaadeldes
toote arengut miitigist voi kiibest 1ahtu-
valt ja jagades protsessi lihtsustatult
kolmeks: kasvuks, kiipsuseks ja languseks.
Teisalt eksisteerivad ettevotte vddrtus-
loome kdsitlused, mis kirjeldavad ettevotte
funktsionaalsete tiksuste tegevust vadrtuse
loomisel, mitte ettevotte tervikarengut
ega perspektiivi. Ettevotte arenguprotsessi
moistmine annab aluse Eesti ettevotluse
kaekdigu mojutamiseks ning on seetottu
oluline jiatkusuutliku majanduskasvu saa-
vutamiseks. Peamised tegurid nimetatud
arengus on investeeringud materiaalsesse
ja immateriaalsesse varasse.

Kéesoleva analiilisi peamine tulemus on
ettevotete vadrtusloome ainulaadse aren-
gumudeli loomine. Kontseptsioon kirjel-
dab ettevotte arengut madalaimast, Eestis
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prevaleerivast allhankija astmest korgeima
ehk 6kostisteemi keskme tasemeni, kuhu
pole veel kiitindinud tikski Eesti ettevote.
Véljatootatud mudel koosneb kuuest
arenguastmest: allhankija — tunnusta-
tud tarnija — innovaator — turulooja —
globaalne briand — 6kosiisteemi kese.
Allhankijat iseloomustab madalaim ning
Okostisteemi keset korgeim vadrtusloome

Uuringud

rahvusvahelise konkurentsi ning part-
nerlussuheteta ei ole vadrtusahela tippu
joudmine voimalik.
Ettevotte arenguprotsessi
moistmine annab aluse
Eesti ettevotluse kdekdigu

tase. Uhtlasi kirjeldab mudel tegevust, mis m6jutamiseks ja
on vajalik kvaliteedihiipete tegemiseks ja .

seekaudu jirgmistele arenguetappidele aitab saavutada
liikumiseks. Mottemudelisse on hol- ... .
matud ka rahvusvahelistumise aspekt, J datkusuutlikku
kitkedes ettevotte fookuse muutumise majanduskasvu.

lokaalsest globaalseks, sest ekspordi ja
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