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riisis tasub iile vaadata

oma teadmised-oskused-

kogemused ning moelda,

kuidas neid tdiendada ja
kasutada uutes oludes vdi hoopis
muus valdkonnas.

COVID-19 viirusest pohjustatud kriis

on vorreldes varasemate globaalsete
majandus- ja finantskriisidega osutunud
madrksa koikehdlmavamaks. Eesti viikeses
ja avatud majanduses ei ole COVID-19
pandeemia mojudest ning sellest tingitud
majanduskriisist jadnud puutumata

iikski tegevusala. Kriis on mdéjutanud nii
meie tootamise voimalusi kui ka viise
ning toonud kaasa muutuste vajaduse nii
majanduse ja drimudelite kui ka inimeste
oskuste ja harjumuste tasandil. Kutsekoda
analiitisis COVID-19 pohjustatud
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majanduskriisi moju tddtajate ja oskuste
vajaduse muutusele tegevusalade kaupa
Eestis (Rosenblad et al. 2020). Uuringus
selgitati vdlja olulisemad koolitusvajadu-
sed, et anda infot tdiendus- ja imberdppe
kavandamiseks.

ESIMESE VIIRUSLAINE JAREL JAID
HAMMASRATASTE VAHELE NOORED
2020. aastal vdhenes viirusekriisi tottu
todhoive ja suurenes toopuudus, kuid
kriisi moju todturule jdi leebemaks,

kui aasta alguses kardeti. Eestis jii

viiruse mastaap enamiku Euroopa Liidu
liikmesriikidega vorreldes viaiksemaks ja
majanduspiirangud olid leebemate seast,
siiski reageeris tooturg kriisile suhteliselt
jouliselt. Nii todpuuduse kasv kui ka
todhoive langus Eestis olid paindliku
tooturukorralduse tottu suuremad kui
enamikus Euroopa Liidu riikides (Eurostat,
Labour Force Survey). II ja III kvartalis

oli aastases vordluses neli protsenti

ehk 25 000 t66ga hoivatut vihem
(Statistikaamet, t60jou-uuring). To6hoive
langes tagasi 2016. aasta tasemele.

2020. aasta novembri 16pus oli
Tootukassas arvel tile 50 000 t66tu (vt
joonis 1). T6opuudus kasvas vorreldes
varasema aastaga ligikaudu kahekordseks.
Viirusekriis muutis ka tavapdrast registree-
ritud té6tute profiili: aasta jooksul kasvas
tootute ridades kontoritdotajate ja kliendi-
teenindajate, keskastme spetsialistide ja
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JOONIS 1. Registreeritud to6tute arv paevade kaupa 2018. aasta algusest kuni 15.04.2021.

juhtide osakaal. Haridustaseme jargi lisan-
dus tavapdrasest rohkem tildkeskhariduse,
kuid ka bakalaureusekraadi voi rakendus-

korgharidusega tootuid.

Kui tavapdraselt mojutavad majandus-
kriisid rohkem vanemaealiste todhoivet,
siis 2020. aastal said viirusekriisis enim
kannatada noored. Jarsult kasvas noorte
toopuudus, 15-24aastastest tooturul
aktiivsetest noortest oli eelmise aasta
I kvartalis to6tud 21,7 protsenti
(Statistikaamet, t66jou-uuring). Kuna
tegevusalad, kus noored rakenduvad
(majutus, toitlustus, turism, teenindus
jmt), on viirusekriisi pikemaajalise 160gi
all, voib see jitta pitseri noore polvkonna
tooelu algusele. Samuti kannatab viiruse-
piirangute tottu noorte haridus, sh just
erialahariduse omandamise praktiline pool
ning vilismaal oppimise voimalused.

Kui viirusekriis jadb pikemaks vinduma
ja mojutab enamikku sektoritest, voib
kannatada saada ka vanemaealiste todelu.
Seda mitmel pohjusel — koroonaolukord
tdhendab paljude ettevotete tookor-
ralduses palju ebakindlust, pidevaid
muudatusi ja imberkorraldusi, millega

192

Allikas: Té6tukassa

vanemaealistel ei pruugi olla noorematega
sama suurt valmisolekut kaasa minna,
eriti kui ollakse juba vélja teenitud
vanaduspensioni eas. Samuti annab
viirusekriis tugeva touke protsesside
automatiseerimiseks ja digitaliseerimiseks,

Tavapdraselt mojutavad
majanduskriisid
vanemaealiste tOOhoivet,
2020. aastal said aga
viirusekriisis enim
kannatada noored.

kus tootajad, kellel on vihem digioskusi,
jddvad kehvemasse positsiooni.

Eelmise aasta kevadise eriolukorra
ajal vihenes té6hoive enamikul tege-
vusaladel, suvel see osaliselt taastus, v.a
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piiritilese reisimisega otseselt seotud
majandusharud. 2020. aasta siigistalvel
turismiga seotud tegevusaladel t66hoive-
probleemid stivenesid. Keerulises

seisus olid ka mitmed todstusharud, nt
roivatoostus, olitéostus (sh Ida-Virumaa
polevkivitdodstuse probleemid algasid juba
aasta varem), masinatoostus, masinate ja
seadmete paigaldus. Koroonaperioodil said
varasemale to6jounappusele leevendust
IKT-ettevotted, tervishoid ja sotsiaal-
hoolekanne, avalik haldus, finants- ja
kindlustustegevus, kutse-, teadus- ja
tehnikaalane tegevus ning haridus. Haid
nditeid viirusekriisist tabatud, kuid edu-
kalt imber kohaneda suutnud ettevotetest
leiab nt triiki-, plasti-, keemia-, tekstiili- voi
kummitoostuses (Statistikaamet, ettevotlu-
suuring EKOMAR).

2020. aasta martsist juuni alguseni
vahenes jarsult voladiguslike toosuhete
(toovotuleping, kdasundusleping) arv — 4500
vorra (7%), kuid on stigisel sama jarsult
kasvanud varasemast isegi pisut korgema
tasemeni (Maksu- ja Tolliamet, td6tamise
register). Samas toolepingute arv kahanes
nii kevadise eriolukorra ajal kui ka eelmise
aasta teises pooles. See annab alust arvata,
et kohati voib volaodiguslik leping olla
samalaadsetel tookohtadel asendanud
varasema to6lepingu, st tddtaja jaoks
muutus tema tdosuhe ebakindlamaks.

VIIRUSEKRIISI MOJUD TOOTURULE
EI PRUUGI KIIRELT LAHTUDA

2021. aasta majandus- ja to6turuprognoo-
sides valitseb suur ebakindlus, kuid tdnu
vaktsineerimisele oodatakse olukorra
paremuse poole pédrdumist. Majutuses,
toitlustuses, transpordis jt turismiga
seotud aladel on tegevused toendoliselt
veel monda aega tugevalt takistatud.
Toéopuudus tervikuna voib 2021. aastal
kasvada, kuna majanduse kasvule poor-
dumine peegeldub té6turuprotsessides
viitajaga. Probleemid vodivad pikemalt
vinduda ka ekspordisektorites, kuna
koroonaviirusega kaasnevad liikumis-
piirangud on paljude ettevotete hinnangul
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andnud tosise 106gi piiritileste kliendi-
suhete solmimisele ja hoidmisele.

Kuni kiimne aasta vaates mojutavad
toohoivemuutusi enim digitaliseerimine
ja automatiseerimine ning rohepdore,
kuid ka viirusekriisiga seotud piiriiilese
liikkumise piirangud ja distantsihoidmise
nouded, kaugtoo osakaalu kasv, muutused
globaalsetes tarneahelates ja varanduslike
16hede suurenemine.

Ulekaalukalt suurima
pikaajalist arengut
suunava hoovana
ndevad ettevotjad
digitaliseerimist ja
automatiseerimist.

TOOTAJATE KOOLITUSVAJADUS ON
PLAHVATUSLIKULT KASVANUD
Koroonakriis on olnud mastaapne koha-
nemisiilesanne nii riigile, ettevotetele kui
ka inimestele. Kohanemine nouab haid
analtititilisi oskusi, leidmaks asjakohaseid
kditumisviise muutustega toimetulekuks,
ning kiiret oppimist — nii olemasolevate
oskuste arendamist kui ka imberdppimist.
Kiiret ja paindlikku opet todkohal on
tulnud korraldada neile td6tajatele, kelle
tootilesanded kriisi tottu muutusid voi
mitmekesistusid. Kaugt66 nouab digi-
vahendite ja -kanalite kasutamise oskusi.
Paindlikke imberdppevoimalusi vajavad
kriisi tottu tootuks jadnud majutuse,
toitlustuse ja turismisektori ning kultuuri-
valdkonna tootajad.
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VAJADUS UUTE OSKUSTE JARELE
Ulekaalukalt suurima pikaajalist arengut
suunava hoovana nievad meie ettevotete
esindajad digitaliseerimist ja automati-
seerimist. Seega suureneb koigil elualadel
keerukamate oskustega, targema to66jou
vajadus, sh inseneeria, automaatika,
robootika, seadistamise, andmeteaduse
jms funktsioonide tditmiseks. Jarjest
rohkem réddgitakse masindppe ja tehis-
intellekti (AI) rakendamisest eri valdkonda-
des nii tleilmselt (Lane, Saint-Martin 2021)
kui ka meil Eestis (Geenius 2020). Kaugt6o
kasvav osakaal (Sostero, Milasi, Hurley,
Ferndndez-Macias, Bisello 2020) ning
toovormide mitmekesistumine kdivad
samuti késikdes tehnoloogia arenguga
ning selle mojusid oskuste vajaduse
muutumisele — eelkoige digitehnoloogia
kasutamise, aga ka juhtimise, suhtlemise
ja enesejuhtimisega seotud oskuste
arendamisele — on kriis markimisvddrselt
suurendanud.

Rohepoore ja selleks vajalike teadmiste
ja oskuste omandamine on liihiajaliselt
saanud vdikese tagasil6ogi, kuivord ette-
votted tegelevad pigem ellujddmisega ning
keskkonnateemadesse panustamine voib
olla jadnud tagaplaanile. Kuid keskkonna-
sddstliku ja jatkusuutliku majandamise
teadmiste ja oskuste vajadus on koigis
majandusvaldkondades kiirel tousuteel.
Euroopa Liidu keskkonnakokkulepped
ja kriisist taastumise meetmed (Euroopa
Liidu Noukogu 2021), sh COVID-19 taaste-
paketi vahendite jagamise prioriteetseteks
valdkondadeks valitud rohe- ja digipdore
nditavad, et sddstva arengu eesmaérkide
elluviimine avaldab juba ldhiaastatel koi-
gile majandussektoritele jarjest tugevamat
moju. Kui keskkonnanduetele ja eesméirki-
dele vastavus saab tha rangemaks tege-
vusnormiks, projektide finantseerimise
eelduseks ning riigihangetes osalemise
tingimuseks, kiirendab see ka vastavate
oskuste vajadust koigis sektorites.

Kriis on toonud organisatsioonide foo-
kusesse riskide juhtimise. Osa valdkondi
ja organisatsioone on sattunud keeruliste
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valikute ette, kuna seniseid drimudeleid
ei ole praktiliselt enam voimalik raken-
dada — nt eeskdtt valisturistidele moeldud
restoranid, hotellid, kauplused, kasitoo-
poed, spaad, tervisekeskused. Hiadas on
pollumajanduse vdiketootjad, kes tarnisid
oma toodangut ainult moénele suuremale
restoranile. See on toonud jouliselt esile
vajaduse drimudelite muutmise ning
tootearendusoskuste, ressursside véddrin-
damise, teenusedisaini, e-turunduse ning
miitigioskuste jirele.

MIDA OODATAKSE RIIGILT KRIISIST
TAASTUMISEKS?

COVID-19 kriisi mojusid kasitlenud OSKA
eriuuringu fookusaruteludes, kus osales
ligi 200 eri elualade organisatsioonide
esindajat, toodi vélja mitmeid samme,
mida riigilt oodatakse ja mis voiksid

kaasa aidata Eesti majanduse kiiremale
kriisist vdljumisele, majandusvaldkondade
taastumisele ja edasisele arengule.

Riik digitaliseerimise ja automatisee-
rimise eestvedajaks ja toetajaks
Mitmetel tegevusaladel, nt energee-
tikasektoris, ehituses, aga ka enim

kriisis kannatada saanud majutuses ja
turisminduses ndhakse méadrava tegurina
just stisteemsemat ja laiemat tileminekut
digilahendustele. Ettevotjad soovivad, et
Eesti oleks mudelriik uute digitaliseeritud
ja tehisintellektil pohinevate tarkade
lahenduste katsetamisel. Seejuures on vaja
avaliku ja erasektori tohusat ja sisulist
koost6dd, et toetuste iilesehitus ja tingi-
mused vastaksid ettevotete eripdradele ja
tulevikuvajadustele ning et oleks tagatud
meetmete paindlik arendus. Digilahendusi
aitaksid soodsamalt rakendada riigi targad
tellimused, nt vddrtuspohiste hangetega.

Rohepdore vajab riigiiilest eestveda-
mist ja laiapdhjalisi kokkuleppeid
Rohemajanduse (siisinikuneutraalsus, res-
sursisadstlikkus, ringmajandus, elurikkuse
sdilitamine, kliimamuutuse leevendamine)
kompetents on tegevusaladel viga
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Virtuaalkonverentsil ,OSKA ekspeditsioon t&0 ja oskuste ookeani” 23. septembril 2020 arutleti
tulevikus vajalike oskuste Ule. Foto on tehtud konverentsi vahepausil.

ebatihtlane ning tihtse eestvedamisega
tuleks tosta teadlikkust ja arendada
tootajate oskusi. Mones valdkonnas on
roheteemad juba oluline osa igapdeva-
toost. Nditeks toostus- ja tootmisettevotted
vdhendavad kasvuhoonegaaside heitkogu-
seid ning tootavad vélja CO,-neutraalseid
tootmisprotsesse. Energeetikasektor liigub
energiaallikate mitmekesistumise, haja- ja
taastuvenergeetika suunas. Samas on
ettevotteid, kus arusaam rohemajandusest
piirdub paberivaba asjaajamise voi rohelise
kontori ideega. Riigilt oodatakse tuge
dekarboniseerimisel ja diglasel tilemine-
kul. Suuremat tihelepanu vadrib ringma-
jandus. Selles ndhakse konkurentsieeliseid
teiste riikide ees, sest viikses riigis on
lihtsam uusi ringmajanduse lahendusi
testida. Rohkem tuleks soodustada inves-
teeringuid ringmajandusse ning pédrata
tdhelepanu kohalike omavalitsuste rollile
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Foto: Kutsekoda

nii jddtmemajanduse korraldaja kui ka
eriplaneeringute algatajana.

Toetada ekspordivoimekust ja t66jou
vaba liikumist

Kriis on markimisvaarselt halvendanud
ettevotete voimekust arendada oma
toodete ja teenuste eksporti. Paljudel
toostus-, IKT- jt ettevotetel on keeruline
mita vélisturgudel, kui kohaleminek

on piiratud. Ekspordi toetamiseks voiks
joulisemalt kasutada riigi saatkondade
vorgustikku ning arendada ekspordi-
péddevusi. Korgetasemelise oskusteabega
spetsialistide litkumine {ile riigipiiride voib
teatud valdkondades (nt energeetika) olla
kriitilise tdhtsusega. To9jou vaba liikumise
ja vélist60jou kasutamise piiratus voib
to66joupuudust suurendada ja viia palga-
rallini. Valdkondades ja kutsealadel, kus
sOltutakse vélisto6joust ja hooajalistest
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tootajatest (toostus, pollumajandus jt),
oodatakse riigilt tuge ja moistmist, et
voO0r-, sh rendit66joud voib olla paindliku
majandusmudeli moistlik ventiil ning
paindlike tootmismahtude puhver.

Sihtotstarbelised toetused to6tajate
hoidmiseks

Pandeemia tottu kehtestatud piirangud on
pannud osa valdkondi teistest raskemasse
seisu, eelkdige majutus, toitlustus ja
turism ning kultuur ja meelelahutus.
Kultuurivaldkonnast saab tuua naiteks
interpreetide professionaalsuse sdilitamise
kiisimuse olukorras, kus esinemiskoge-
muse puudumise tottu voib interpreedi
tase mureneda. Lisaks viheneb piirangute
jitkudes publiku kontserdikiilastuse har-

Uldine ettevotlik
suhtumine ja
ettendgelik tegutsemine
tulevad toovoimaluste
leidmisel alati
kasuks.

jumus. Pikemas plaanis v0ib see mdjutada
ka huvi asuda 6ppima muusika erialasid.
Seetdttu ootavad need valdkonnad riigilt
suuremat tuge ja kaasamotlemist kriisist
taastumiseks ning tegevusalal olulise
oskusteabe ja kriitilisel hulgal kvalifit-
seeritud tOotajate sdilitamiseks, et kriisi
vaibudes oleks tildse voimalik tegevusega
jatkata.

Mahukamad toetused distants- ja
elukestvale 6ppele

Distantsoppe edukaks toimimiseks on
vaja, et igal oppijal oleks oma digiseade ja
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kiire internetitihendus. Mitmed uuringus
osalenud koolijuhid markisid kihistumist
internetiithenduse ja tehnoloogiliste
vahendite pohjal ning vajadust seda
valtida. Sageli on kehvemas seisus just
maakoolide opilased. Riigi roll peab olema
oppimiseks vajalike tingimuste ja kesk-
konna loomine ning abivajajate toetamine.
Nii riik kui ka to6andjad peaksid laie-

malt toetama inimeste elukestvat dpet.
Tootukassa toetab todtuid, madalapalgalisi,
madala haridustasemega inimesi, kuid
tegelik koolitusvajadus on palju ulatus-
likum. Riik peaks seadma prioriteedid,
milliste pddevusvaldkondade teadmiste

ja oskuste tdiendamiseks luua fondid voi
koolitusosakud. Senisest rohkem tuleks
kasutada e- ja distantsopet ka tdiendus- ja
timberdppekoolitustel.

Vaimne tervis vajab tuge

Vaimse tervise probleemid — depressioon,
drevus, ldbipolemine jm — tousid esile
juba viirusekriisi esimese laine ajal, teine
laine on neid veelgi siivendanud. Pidev
ohutunne haigestumise ees siivendab
stressi neil ametialadel, kus pandeemia
ajal riskitakse oma tervisega: tervishoiu-
tootajad, Opetajad, miilijad-klinditeenin-
dajad jt. Kuid vaimse heaolu séilitamise
mured ilmnevad mirksa laialdasemalt.
Kuhjuv stress on paljude haiguste ja
terviseprobleemide vallandajaks, mistottu
vajavad inimesed paremaid oskusi dre-
vuse, hirmude ja véimaliku kurnatusega
toimetulekuks. Vaimse tervise toetamiseks
ja ldbipolemise ennetamiseks tuleks
parandada ennekoike vaimse tervise
teenuste tldist kidttesaadavust nii laste

kui ka tdiskasvanute jaoks. Vaimse tervise
hoidmist rohutab ka uus rahvastiku tervise
arengukava. T66andjad voiksid soodustada
vaimse tervise koolitustel osalemist,
samuti too6tajaid juhendada voi pakkuda
noustamisvoimalusi. T66andjate rolli oma
tootajate vaimse tervise eest hoolitsemisel
ndhakse kasvamas ka rahvusvaheliselt
(Pfeffer, Williams 2020).
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TOOVALDKONDA EI KIPUTA
VAHETAMA

Vaatamata lootusele, et kriis soodustab
t60 kaotanud inimeste iimberdpet ameti-
aladele, kus valitseb suur t6djoupuudus,
nditeks toostuses voi pollumajanduses,

ei ole see teoks saanud. Ametiala ning
toovaldkonda ei olda valmis vahetama
pstihholoogilistel, elukoha, sissetuleku voi
mainega seotud pohjustel. Toé6kohtadele
kandideerijate arv on mitmel ametialal
kiill markimisvéarselt kasvanud, kuid
kriisiaegadele iseloomulikult otsitakse
t66d valdkondades, mis tunduvad sta-
biilsema karjddrivalikuna, nt finants- voi
avalik sektor, siseturvalisuse ametialad,
kinnisvara korrashoid.

Ideid karjdarimuutuseks

OSKA COVID-mo&jude eriuuringus osalenud

eksperdid t6id vilja mitmeid konkreetseid

ideid voimalikuks karjddrimuutuseks
kriisis rohkem kannatanud valdkondade
tootajatele:

» Heade klienditeenindus- ja
voorkeeleoskustega majutuse,
toitlustuse ja turismi tootajatele
voiks sobida imberdpe klienditoe
tootajateks, spaateenindajatele nditeks
hooldustootajateks.

» Hotellinduse v6i muu teenindussek-
tori kogemusega inimesed voiksid
t60d leida ka kinnisvarahalduri voi
-hooldajana.

» Niitlejatele, muusikutele jt loovisiku-
tele voiks sobida Opetaja- voi koolita-
jaroll oma erialal. See leevendaks nii
opetajate nappust kui ka mitmekesis-
taks Oppimisvoimalusi.

» Laienenud virtuaal- ja kaugdéppe
voimalusi saaks dra kasutada tdiendus-
koolituste pakkumiseks inimestele,
kellel on varasem haridus sobival voi

Varia

ldhedasel elualal ning kes soovivad
to6le minna suure tédjouvajadusega
kutsealadele, nditeks sotsiaalpedagoo-
giks, koolipsiihholoogiks, dpetajaks
voOi meditsiinioeks.

» Nii noortel kui ka karjaaripoorde
planeerijatel on voimalik t66d leida
politseiniku voi pddstetddtajana.

P Lisaks on kriis markimisvairselt kas-
vatanud vajadust tehniliste tugiisikute
jarele — naiteks haridustehnoloogid
ning erinevate virtuaal- ja hiibriid-
sindmuste, -seminaride ja koolituste
labiviimise tehnilised tédtajad.

Inimeste tooalase tuleviku kindlusta-
miseks saab vélja tuua moned iildised
soovitused. Soltumata valdkonnast, tasub
arendada digioskusi — 6ppimisvoimalusi on
selles vallas enamasti palju. Stivateadmiste
omandamine monel konkreetsel erialal
voib koondamisolukorras tagada kind-
lama positsiooni, kuna erioskustega
tootajad on raskemini asendatavad. Pisut
avarama pilguga voiks analiiiisida oma
olemasolevate oskuste komplekti. Suure
toendosusega on varem Opitut voimalik
rakendada veel mones teiseski valdkonnas.
Enesetdiendamisel tasub kindlasti kaaluda
mitmesuguseid paindlikke tasemedppe
voimalusi. Uldine ettevétlik suhtumine ja
ettendgelik tegutsemine tulevad t66voima-
luste leidmisel alati kasuks.

Artikkel on koostatud OSKA uuringu ,,COVID-19
pohjustatud majanduskriisi moju t6djou- ja
oskuste vajaduse muutusele“ pohjal. Uuringu viis
Kutsekoda ldbi 2020. aasta juunist novembrini,
tehes koostdod Arenguseire Keskusega. Tuleviku
tédjou- ja oskuste vajadusi prognoosivaid

OSKA uuringuid koostab Kutsekoda Euroopa
Sotsiaalfondi vahenditest. Uuringuga saab
tutvuda oska.kutsekoda.ee
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