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oored, kes ei opi ega t6ota,
on mitmekesine ja haavatav
rithm, Kelle toetamine
vajab paindlikke lahendusi.
Noori tuleb kaasata ja lihtuda nende
vajadustest, mitte jdigast iiks-teenus-
koéigile mudelist. Turvaline, usaldus-
lik ja pikaajaline tugi aitab viltida
marginaliseerumist.

Eesti toojou-uuringu andmetel oli 2024.
aasta 16pus Eestis 22 900 noort, kes eri
pohjustel ei 6ppinud ega todtanud (NEET-
olukorras noored). Akroniiim NEET tuleb
ingliskeelsest vdljendist not in education,
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employment or training ning tdhistab
15-29-aastast mitteoppivat ja mittetdo-
tavat noort, kes ei osale ka koolitusel
(Mascherini jt, 2012). Keerulises olukorras
noorte vajadused NEET-olukorrast valju-
miseks on erinevad, mistottu on Euroopa
Komisjoni viimase kiimnendi poliitika-
loome keskmes noortegarantii algatus.
See on 2013. aastal kdivitatud poliitiline
algatus, mis on moeldud NEET-noorte
toetamiseks ja millega on voetud kohustus
tagada alla 30-aastastele noortele nelja
kuu jooksul parast tootuks jadmist voi
haridusstisteemist lahkumist kvaliteetne
t66- voi praktikapakkumine voi voimalus
haridusteed jitkata (Euroopa Komisjon,
2020).

Kriisid (nt COVID-19) nditavad, et
noored on hoolimata laiapohjalistest
riiklikest toetusmeetmetest téoturul
endiselt koige haavatavam sihtgrupp,
sest nad jddvad majandusolukorra halve-
nedes koige esimesena to6turult korvale
(Petrescu jt, 2024). Kuna tuge vajavate
noorte arv on vorreldes teiste haavatavate
sihtgruppidega kasvanud (Eurofound,
2024), peab iga riik pidevalt ja proak-
tiivselt noori vanuses 15-29 toetama, et
kriiside kahjulikku moju neile ennetada.
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Euroopa Komisjoni (2020) suunised
rohutavad, et oluline on koguda noorte
olukorra kohta tdipsemaid andmeid
ja tlletildse nendeni jouda. Noorte
elusituatsioonid ja abivajadused on viga
erinevad, mistottu ei ole iiks-teenus-koigile
ldhenemine andnud oodatud tulemust
(Eurofound, 2024). Noorte toetamiseks on
vaja struktuurseid lahendusi, mis aitavad
vdhendada ebavordsuse (taas)tootmist.
Sihtriihma heterogeensuse tottu on vaja
eri valdkondade mitmetasandilisi kokku-
lepped, mis seab poliitikakujundajad
keerulise iilesande ette, sest tugististeemid
peavad soodustama noorte toetamist nii
kohe kui ka pikas perspektiivis (Csoba &

Eestis on sagedasemad
pohjused noore NEET-
olukorda sattumiseks
vdlispdritolu,
tookogemuse puudumine,
vanemate madal
haridustase voi tootus,
pohiharidusega piirduv
haridustee voi noorelt
emaks saamine.

Herrmann, 2017; Paabort jt, 2023). See
koik eeldab pidevat ja kiiret noorte vaja-
dustega kohandumist (Mascherin, 2019;
Petrescu jt, 2024). Poliitikakujundamise
seisukohalt on seega tdhtis moista noorte
heaolu ja vajadusi nende enda perspek-
tiivist ja kaasata neid sobivate kohaliku
tasandi lahenduste leidmisse (Erdogan &
Paabort, 2024; Osborne, 2018).

Uuringu eesmadrk oli vilja selgitada,
millised on Eesti NEET-olukorras noorte ja
noori toetavate spetsialistide ees seisvad
tilesanded ning tuua esile vastuolud noorte
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ja spetsialistide arusaamades ja noori toe-
tavates struktuurides. Seega voimaldavad
uuringu tulemused luua poliitikakujun-
dajatel noorte jaoks tohusamaid toetavaid
siisteeme. Uurimus pohineb noorte ja
spetsialistidega tehtud poolstruktureeritud
intervjuudel.

PEAMISED NEET-OLUKORDA
SATTUMISE POHJUSED

Praegu puudub kriitiline arutelu selle iile,
millises vanuses noored peaksid olema
NEET sihtrithma arvatud (Petrescu jt,
2024). Eelkoige on tegemist statistilise
nditajaga (Furlong, 2006), et vastava
sihtrithma olukorda jdlgida ja liikmesriike
vorrelda.

Vordluse eesmairgil jagatakse NEET-
olukorras noored vdiksemateks alarithma-
deks, nditeks aktiivseteks ja mitteaktiiv-
seteks. Aktiivseteks nimetatakse neid, kes
otsivad t06d, ja mitteaktiivseteks neid, kes
t60d ei otsi (Holmes jt, 2021). Vorreldakse aga
ka ELi liikmesriike NEET-olukorda sattumise
peamiste riskitegurite voi noori toetavate
poliitikameetmete alusel. Eesti kuulub
peamiselt Ida-Euroopa riikidest koosnevasse
Klastrisse, kus tooturule joudmist takistavad
eelkdige sooline 1ohe ja perekondlik
hoolduskoormus (Eurofound, 2016).

ELi suunistena on sihtgrupipohisema
poliitika kujundamiseks loodud noorte
tooturustaatusest 1ahtuv tiipoloogia, mis
kirjeldab NEET-olukorras noori seitsmes
kategoorias, nagu lithi- voi pikaajalised
tootud; noored, kes vastutavad oma pere
eest; noored, kes ei otsi t66d haiguse voi
erivajaduse tottu jne (Mascherini, 2019).
Samas ei ole poliitikaloomes otstarbekas
ldhtuda ainult NEET-kontseptsioonist, sest
ka paljud t66hoives osalevad noored on
nditeks oma vidhese hariduse tottu ebakind-
las olukorras (Parola & Felaco, 2020). Seega
on suurel hulgal noortel oht jddda vélja
tooturu- ja teistest toetavatest meetmetest
(Maguire, 2015). NEET-kontseptsioon voib
luua ka lisariske, sest voib normaliseerida
stigmatiseerivaid uskumusi sihtrithma
suhtes (Maguire, 2018). Stigmatiseerimine

Riigikogu Toimetised 52/2025



halvendab noore olukorda ja noor voib
hakata sildistamise valtimiseks oma
probleeme varjama (Holte, 2018).

Haavatavasse olukorda sattumist
voivad pohjustada noore sugu, elukoht,
pere majanduslik olukord, t66tud sdbrad,
kehvad suhted vanematega, vanemate
madal haridustase voi tootus, vaarkohtle-
mine, hooletusse jitmine, to6kogemuse
puudumine, katkestatud haridus ja kva-
lifikatsiooni puudumine (Tosun jt, 2024).
Eestis on sagedasemad pohjused noore
NEET-olukorda sattumiseks valispdritolu,
tookogemuse puudumine, vanemate
madal haridustase voi tootus, pohiharidu-
sega piirduv haridustee voi noorelt emaks
saamine (Sostra, 2023).

Ukskéik, millised on NEET-olukorda
langemise pohjused igal iiksikul juhul,
on NEET-olukorras noorte puhul tegu
haavatava sihtriithmaga (Andersson jt, 2018).
Defineerime haavatavust kui noort moju-
tava imbritseva 0kostisteemi halvenemist
ebasoodsate mojude tottu (Virokannas jt,
2018), mis tdhendab, et noore toetamisel
tuleb arvestada, et tema olukord ei saa
muutuda paremuse poole, kui teda Gimbrit-
sev Okostlisteem jddb samaks. Kuna haava-
tavus on nii suhteline kui ka subjektiivne
(Kutsar jt, 2024), soltub toetuse tohusus
noore individuaalsetest kogemustest,
hetkevajadustest ja nende ldhitimbruses
kéttesaadavatest ressurssidest. Seega voib
haavatavust tekitavate elutingimustega
tegelemine ja toetuse rolli teadvustamine
sellise haavatavuse leevendamisel voi (taas)
tekitamisel noorte toimetulekut parandada
(Schweiger, 2019; Virokannas jt, 2018).
Poliitikakujundamise seisukohast voib
haavatavust moista sotsiaalse konstruktsioo-
nina, mille puhul on haavatavate rithmade
toetamiseks vilja tootatud konkreetsed
poliitikameetmed, nagu noortegarantii.

NOORTEGARANTII EESTIS

Eurostati (2024) andmetel oli 2023. aasta
16pu seisuga Eesti NEET-olukorras noorte
osakaal (9,6%) veidi vdiksem Euroopa
keskmisest (11,2%). 2024. aasta 1opuks oli
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selliste noorte osakaal Eestis kasvanud
11%le (Eesti Statistikaamet, 2025). Euroopa
Liidus on eesmark vihendada aastaks
2030 NEET-olukorras noorte osakaalu 9%le
(Euroopa Komisjon, 2021), Eestis 8,5%le
(Noortevaldkonna ..., 2022).

Eesti esimesele noortegarantii tegevus-
kavale (2014-2021) jargnes 2020. aastal
uue, tugevdatud noortegarantii loomine.
Ajavahemikul 2022-2027 nihti vajadust
tugevdada koigil valitsemistasanditel
partnerlust noortegarantii asjaomaste
sidusriihmade vahel (Euroopa Komisjon,
2020). Kui noort ei ndhta tema vajadustes
tervikuna, voivad probleemid jddda mérka-
mata ja saadud tugi ebapiisavaks (lacobuta
& Ifrim, 2020). Senine poliitika on olnud
pigem tlevalt-alla ja té6turu asutuste
keskne ning selles on olnud véhe sotsiaal-
set innovatsiooni, mis on vihendanud
sihtrihmani joudmist (Erdogan jt, 2021).
Noortegarantii on olnud tulemuslikum
nendes riikides, kus on arendatud avalikku
partnerlust teiste sektoritega, kasutatud
mitteformaalseid ning kogukondlikke
ldhenemisi ja keskendutud noore iildise
heaolu parandamisele (Eurofound, 2024).

Eesti esimese perioodi noortegarantii ana-
liiisid toid esile vajaduse sihtrithma parema
tundmise, paindlikuma valdkonnaiilese
koosto0 ja regionaalselt vordsema teenuste
kdttesaadavuse jarele (Kasearu & Trumm,
2018; Kager jt, 2020). Peamiste seotud
valdkondade, nagu haridus, tddhdive ning
sotsiaal- ja noorsootdd koostdos leiti mitmeid
piiranguid, mistottu on vaja edendada
koosloomet ja valdkondade sidusust (Paabort
& Beilmann, 2021; K6iv jt 2021; Beilmann jt,
2023). Seega kasutati Eesti noortegarantii
uue tegevuskava koostamiseks koosloomelist
lahenemist, et edendada disainipohist
valdkondadedilest poliitikat. See 161 eelduse
uute ja paindlikumate teenuste loomiseks
(Erdogan & Paabort, 2024).

Eesti noortegarantii tegevuskava on
moeldud noortele vanuses 15-29 ja elluvii-
jateks on peamiselt ministeeriumid, nende
allasutused, kolmas sektor ja kohalikud
omavalitsused (Noortegarantii ..., 2021).
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Erilist tdhelepanu poodratakse noortele,
kellel on suurem toendosus opingud
katkestada voi tooturul torjutust kogeda
(Paabort & Koiv, 2022). Lisaks on Eestis
defineeritud noortekesksus (Rimmer jt,
2023) ja abivajav noor (Sotsiaalhoolekande
..., 2020) ning loodud noortegarantii
tugististeem, mille kaudu saavad KOVid
infot potentsiaalselt tuge vajavate noorte
kohta piirkonnas (Noortegarantii tugistis-
teemi ..., 2023).

Noortegarantii tegevuskava on
jagunenud erinevate valdkondade vahel
ja selle elluviimiseks on loodud riiklik
NEET-olukorras ja -riskis teenuste ja
koostdo raamistik (Valdkondadetilene ...,
2021), mis voimaldab toetavate suuniste
alusel luua KOVidel paindlikke ja nende
piirkonnale sobivaid koostdémudeleid.
Eestis kasutatakse sihtrithmaga seotud
toetusmeetmeteks peamiselt Euroopa
Sotsiaalfondi toetusi (Paabort & Koiv,
2022). Riiklikul rahastamisel on katsetami-
sel uus lihenemine, kus projektikonkursi
asemel kasutatakse vastavushindamist,
mis voimaldab vastutaval ministeeriumil
astuda taotlejaga dialoogi, et iga piirkond
saaks vastavalt kokkulepitud raamistikule
luua oma noortest ldhtuva tugisiisteemi
(Erdogan & Paabort, 2024).

METOODIKA
Moistmaks NEET-olukorras noorte ja
noori toetavate spetsialistide ees seisvaid
tilesandeid ning vastuolusid noorte ja
spetsialistide vaadetes teenuste arendamisel,
intervjueerisime NEET-olukorras noortega
tootavaid spetsialiste ja NEET-olukorras
noori. Valimite moodustamisel ldhtusime
Eesti riiklikest dokumentidest NEET-riskis
voi -olukorras noorte sihtrithma ja seda
tUmbritsevate tugisiisteemide kohta (Paabort
& Beilmann, 2021; Paabort & Koiv, 2022).
Dokumentide pohjal tuvastasime teenuseid
osutavad institutsioonid (haridus, to6hoive,
noorsootoo, sotsiaaltdo), mille kaudu
joudsime sihtrithmani.

2021-2023 tegi artikli esimene autor
17 poolstruktureeritud intervjuud, neist
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kaheksa NEET-olukorras noortega vanuses
18-26 ja iiheksa noorte heaks td6tava
spetsialisti voi eksperdiga. Spetsialistid
ja eksperdid esindasid nii koordineerivat
(ministeeriumid ja kohalikud omava-
litsused ja nende allasutused), toetavat
(ministeeriumite alliitksused) kui ka
rakendustasandit (teenusepakkujad). Seitse
eksperti oli avalikust sektorist ja kaks
valitsusvilisest organisatsioonist.

Spetsialistide intervjuukava koosta-
misse kaasasime ka uuringus osalenud
noored, et moista, kuidas nad teenustes
osalemist tajuvad, milles ndevad peamisi
murekohti ning mis tekitab noortel tee-
nustes kiisimusi ja arusaamatust. Samuti
voimaldas see spetsialiste intervjueerides
arvestada noorte vaadet ning selgemini
vdlja tuua kokkulangevusi ja lahknevusi
teenusepakkujate ja -kasutajate vajadustes
ja arusaamades. Intervjuu peateemad
saatsime koikidele intervjueeritavatele
enne kohtumist tutvumiseks. Intervjuude
kestus varieerus 45 minutist tihe tunnini.

Intervjuu andmeid analiiisisime
temaatiliselt, kasutades teemade tuvas-
tamiseks deduktiivset ldhenemisviisi.
Analtitisiprotsess holmas transkriptsioo-
nide stistemaatilist ja korduvat lugemist,
kodeerimist ning koodide liigitamist
laiemate teemade alla. Teemad tulenesid
Eesti NEET-riskis ja -olukorras noortele
loodud kohalike omavalitsuste koostdo- ja
teenuste koostoémudelist ja noorte-
garantiiga seotud juhtumikorralduse
dokumentidest.

Et uuringus osalesid haavatavas olukorras
noored, ldhtusime eetilisest pohimottest,
et uuringus osalemine mitte tiksnes ei
tohi osalevaid noori kahjustada, vaid
peaks pakkuma neile toetavat ja joustavat
kogemust. Noori intervjueerinud artikli
esimene autor on kogenud noorsootdotaja,
kellel on tile 25 aasta selles vallas to6tamise
kogemust. Noore soovi korral vois teda
toetav spetsialist olla intervjuu ajal noorega
samas ruumis, kuid tikski osalenud noor
seda voimalust ei kasutatud. Intervjueerija
selgitas koigile uuringus osalenutele
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uuringu eesmadrki, osalemise vabatahtlik-
kust ning nende andmete konfidentsiaal-
suse ja anoniiiimsuse tagamise protseduure.
Noortele ja spetsialistidele ei viidatud
markmetes nimeliselt ning osalenud noori
eristasime uuringumadrkmetes ainult nende
s00 ja vanuse jdrgi. Osalejate konfidentsiaal-
suse tagamiseks kasutame ka selles artiklis
spetsialistide tsiteerimisel ldbivalt lakoo-
nilist méarget spetsialist ning toome noorte
puhul vilja vaid soo (M/N) ja vanuse.

TULEMUSED

Noorte NEET-olukorda sattumise
pOhjused

Uurimuses osalenud NEET-olukorras
noored tundsid, et neilt oodatakse, et nad
teeksid oma eluga midagi maistlikku,
nemad aga vajasid eelkodige tekkinud
olukorrast vdljapddsu. Oma olukorrast
rddkides ttlesid noored, et nad lihtsalt
tahaks pusast vdlja ja tombaks elu joonde.
Enamik uuringus osalenud noori nimetas
NEET-olukorda sattumise pohjusena nii
eakaaslaste kiusu kui ka opetajate nega-
tiivset suhtumist ja noorte halvustamist.
Mitme noore puhul oli olukorda sattumise
taga toetavate lihedaste puudumine voi
pereliikmetega juhtunud ootamatud
onnetused, mistottu noor ei suutnud
enam oma kohustustega toime tulla. Sassis
peresuhete tottu ei elanud mitu uurimuses
osalenud noort piisivalt vanematekodus.
Mitmel noorel oli kogemus erinevates
institutsioonides viibimisega. Ebastabiilne
elukeskkond sundis noori haridusteed kat-
kestama, vOttis motivatsiooni lahenduste
leidmiseks ja tekitas vajaduse varakult
iseseisvuda.

Ldksin korraks [asula nimetus] puhkama,
ema saatis siis SMSi, et ma enam ei ldheks
koju tagasi. Pidin siis enda elu peale
minema. (M22)

Vaimse tervise probleemid oli veel iiks
intervjuust intervjuusse kordunud teema.
Mitu noort raékis, et neil on pidev drevuse
tunne: seda nii sopradega suheldes kui ka
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erinevatel kohtumistel. Nende igapdeva
osaks saanud pidev drevus takistab neid ka
oma probleemidele lahenduste leidmisel.
Probleemide kumuleerumine viib noored
nende arvates 10puks tikskoiksuseni oma
olukorra suhtes ja nii joutakse seisu, kus
enesevddrikus kaob ning iga pdev on
omamoodi voitlus ellujaddmise nimel.

Suurem osa noortest oli otsinud viise
oma probleemidega tegelemiseks, néditeks
sopradega rddkimine, vanemate juurde
kolimine, perelt (nt vanaemalt) abi/nou
palumine, hobi leidmine, tugiteenuste
(nt Tootukassa) voimaluste kasutamine,
meelelahutuse otsimine, juhut6od,
mustalt to6tamine, eneseabi tooriistade
kasutamine ja kontrolliva suhte 16peta-
mine. Mitmed uuringus osalejad leidsid,
et isegi negatiivne valik oli tehtud ainult
selleks, et ellu jddda.

Tegin alati parimad valikud, et ellu jddda
... alkohol, et saaks reaalsusest pogeneda
... adrenaliin ... autovargused ... tahtsin
unustada oma elu. (M23)

Noorte abi ja toe otsimise ning selle
vastuvotmise tolgendused

Kui kiisisime, kuidas on noored seni olu-
korrast vdljumiseks abi otsinud, réédkisid
nad, et noorte negatiivne kuvand ja pidev
sildistamine mitte hakkama saavaks on
viinud selleni, et noored, kes tuge vajavad
voi kes tahaksid oma elu paremaks
muuta, ei saa seda teha. Uuringus osalejad
tdpsustasid, et kui noor ei opi ega toota,
siis see ei tdhenda, et ta ei saa oma eluga
hakkama, vaid pigem seda, et ta alles otsib
ennast. Noored toid vélja, et on oluline
tunda nende tausta ja emotsionaalset
seisundit, sest selleta voib toetamine
hoopis olukorda halvendada.

Kui olen sildiga, aga Opin, siis jdtab see
mind ilmselt kiilmaks. Kui ma aga olen
sildiga ja reaalselt pusas ... seisakus ... ei
tea, millist teeotsa valida ... motivatsiooni
see ei tostaks ... Tundub justkui, et dra on
voetud katsetamise julgus. (N26)
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Spetsialistid leidsid samuti, et sildista-
mine voib lahenduste leidmist takistada,
sest noori ndhakse teenuste vaates prob-
leemina. See, kuidas me noori nimetame
ja nendega radgime, on suure mojuga.
Spetsialistid soovitasid véltida sona
Ljuhtum® kasutamist, sest noored ei tunne
end juhtumina. Samuti on oluline jilgida,
et noortest rddkides ei jadks kolama, nagu
oleks noor ise keeruline, vaid et seda on
tema olukord.

Noor ei ole probleem, probleem kujuneb
siis, kui ta ei kasuta oma potentsiaali dra,
mis tal muidu oleks olemas. (spetsialist)

Kui palusime spetsialistidel panna
end sihtrithma olukorda, t6id nad vélja,
et tunneksid survet, mis omakorda
tekitaks paanikat ning paanika tekitaks
jouetust ja mitte hakkama saamise tunnet.
Selline ndiaring aga stivendab negatiivset
sisekonet. Mitmed spetsialistid leidsid,
et tthiskond ei suhtu noortesse hésti, aga
eeldatakse, et noored kaituksid hasti ehk
tthiskonna ootustele vastavalt. Spetsialistid
leidsid, et sihtrithma noored voivad tunda,
et nad ei sobitu praegustesse stistee-
midesse, ning selle pohjuste otsimisel
peaksid spetsialistid ja ithiskond peeglisse
vaatama.

Peaksime tihiskonnana otsa vaatama, meie
oleme neid opetanud. Tuleb muuta aru-
saama ... Tuleb vaadata, mis kapis peidus
on ... Keegi sutsab ja juba plahvatab.

Meie ndeme vaid plahvatust, aga nemad
tahavad jddda ellu ...“ (spetsialist)

Jutuks tulid ka noorte hoiakud abi
vastuvotmise osas, sealhulgas julgus spet-
sialisti poole podrduda. Noortega tootavad
spetsialistid t6id vilja, et turvaline ja usal-
duslik suhe ning noustav tugi voib aidata
noorel end kiill avada ja avastada, kuid
eelkoige saab toe tiles ehitada noore enda
vajadustele ja tugevatele kiilgedele. Moned
noored toid vélja, et raske on aidata
kedagi, kes ei taha, et teda aidatakse, ning
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et noor ise peab abi ja toe vastuvotmiseks
valmis olema. Mitu intervjueeritud noort
tolgendas abi ja toe vastuvotmist mitte
hakkama saamisena ning teiste abi voi
toe pakkumist iheaegselt nii sekkumise
kui ka hoolimisena. Mitmed noored
kasutasid lisaks aitamisele ja toetamisele
noustamise sona. Noustamist ndhti pigem
ametliku info jagamisena. Mitmed noored
kirjeldasid toetamist ka peegeldusena, mis
aitab neil ennast paremini tundma oppida
ja protsessi alustada ning leiti, et tugispet-
sialistil on rohkem voimu seda protsessi
alustada.

Kui ma rddgin teistega, siis kuulen ennast
ka, siis ma olen ka samas keskkonnas, siis
ma tunnen ka, millises olukorras ma olen
ja saan end paremini aidata. (N22)

Spetsialistid pidasid noorte toetamisel
oluliseks inimlikkust ja siirust, sest siht-
rithma noored on véiga haavatavad, kuid
samas otsekohesed ja soovivad oma tundeid
jagada. Enda avamise mdju muutusele on
tihtipeale ka noorele endale tillatav.

Nad titlevad asju, mille ajal nad punas-
tavad, mingi klikk kdib nende silmis dra,
see on neile endale ka tillatav. Aga sealt
hakkab muutus. (spetsialist)

Mitmed spetsialistid leidsid, et tege-
likult ei ole hea nii noortega suheldes
kui ka muidu radkida noorte aitamisest.
Nad ei usu, et nad saavad kedagi sellises
olukorras aidata ja ka noor saab kohe aru,
kui keegi tahab teda aidata, sest ta ei vaja
abi. Mitmed spetsialistid leidsid, et pigem
pakuvad nad erinevaid lahenduskdiike,
et noorel oleks voimalik ndha erinevaid
teeotsi. Leiti, et noorte eest ei tohi asju
dra otsustada ja neile tuleb esitada
jarjest suuremaid, aga samas joukohaseid
vdljakutseid. Seetottu eelistasid mitmed
spetsialistid aitamise ja toetamise asemel
radkida turvalise keskkonna pakkumisest
ja voimestamisest. Neile tundus see loomu-
likum, sest leiti, et selline sonakasutus
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aitab noortele lihemale jouda, kuna
noortele jadb alles teadmine ja arusaam, et
nad teevad neid samme ise.

Ma motlen seda, et voimestamine on
tegelikult midagi loomulikku mingis
protsessis, noor ei saagi sellest aru, et ma
teda aitan. Talle jddb autonoomia alles.
Kuigi tegelikult on seal palju utsitamist,
aga talle jddb ikka tunne, et tema tegi seda
... vastutus jdi ikkagi noorele. (spetsialist)

Noorte tunnetatud lahendusvajadu-
sed ja nende toetamise pohimétted
Noored t6id lahenduste otsimisest rddkides
vdlja, et kuigi nad vajavad muutust ja
lahendusi, on neil praeguses olukorras
turvaline ja tuttav olla ning seega ei moti-
veeri vdga miski neid oma harjumustest
lahti saama ja spetsialisti poole po6rduma.
Mitu noort nimetas peamiseks olukorrast
vdljumise toukejouks lihedaste peegeldust
tegelikust olukorrast ja arusaamist, et neid
el soovita alt vedada.

Tuttava vdikest dde noriti koolis ja siis ma
hakkasin sellele motlema. Tahtsin, et vdike
ode ... ei tahaks, et ta peaks titlema, et ta
vend vangis istub. (M23)

Olukorrast mittevéljumise takistusena
nimetasid noored sopruskonna suhtu-
mist, hirmu teadmatuse ning varasema
kogemuse kordumise ees. Spetsialistid
toid samuti vélja, et kuigi noored ei taha
selles olukorras olla, on see neile mugav.
Takistuseks on teadmatus ning hirm uue
olukorra ees. Samas tahaksid uuringus
osalenud noored olla teistsuguses olukor-
ras. Oma eesmarkide ja unistustena toid
noored vélja mitmeid liihi- ja pikaajalisi
plaane. Pikaajaliste plaanidena toodi
vdlja pere ja turvalise kodu loomine, hea
palk, tervislikud eluviisid, huvide ja auto
olemasolu. Lithiajalistes plaanides kesken-
duti eelkoige igapdevaste murede lahenda-
misele, distsipliini tekkimisele, vajadusele
Kkiirelt iseseisvuda ja soovile mitte uuesti
kinnipidamisasutusse voi tdnavale sattuda.
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Eesmdirkide seadmist, vaimse voi fiitisilise
tervise edendamist, eluaseme muredega
tegelemist, teiste asutuste (tugi)teenuste
juurde suunamist, todotsingu toetamist,
karjadrinoustamist ja tildist noustamist
nédevad noored ka voimalustena, kuidas
neile voiks tuge pakkuda. Lisaks toodi
vdlja tootutoetused (noored kasutasid sona
wabiraha®) ja tervisekindlustus (noored
kasutasid sona ,haigekassa®).

Spetsialistid toid vélja, et komplekssete
murede lahendamiseks ja teenustele
saatmiseks on vaja peamiselt haridus-,
noorsootdo, sotsiaaltdo, lastekaitse ja
toohoive valdkondade tilest koostood,
aga hetkel tundub spetsialistidele, et
eri valdkonnad kiill ndevad koostdoks vaja-
dust, kuid toimivat koost6dd takistavad
eraldiseisvad siisteemid ja tihise eesmargi
puudumine. Lisaks nenditi, et eri vald-
kondade vidhene teadlikkus tiksteise t00st
voib tekitada vadrtuskonflikte, kui sama
noore toetamisel ldhtutakse erinevatest
pohimotetest. Uhe murekohana nimetasid
spetsialistid komplekssete muredega
noorte jooksutamist liiga paljude spetsia-
listide ja teenuste vahel ning spetsialistide
ilekoormatust. Tulemuslikum oleks, kui
noorele teenuste pakkumisel jargitaks
n-6 tihe ukse ldhenemist, et esimese ukse
kaudu suunataks noor spetsialisti juurde,
kes teda enim aidata saab. Praegu peab
noor justkui ise teadma, millise spetsialisti
poole ta peaks p6drduma. Jooksutamise
tagajarg on aga taasohvristamine ja
olukord, et noor peab igal pool sama juttu
rddkima ning see jutt hakkab jdrjest lah-
tuma. Seega ei pruugi viimased spetsialis-
tid enam arugi saada, milles on probleem.
Lahendusena toid spetsialistid vilja, et
teatud andmed peavad olema valdkondade
vahel thendatud. Samas tuleb austada
noore privaatsust, et tema andmed ei
jouaks sinna, kuhu ei tohiks, sest see voib
omakorda lahenduseni joudmist takistada.

Noorukil voib tekkida kiisimus, et mida

asja, selline ring teab minu kohta.
(spetsialist)
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Lisaks t0i tiks spetsialist vdlja, et ta teeb
ettendhtust veidi enam, valtimaks tunnet,
et ta on noore toetamisel 1dbi kukkunud.
Vihe spetsialiste ja ajalist ressurssi thele
noorele tekitab aga omakorda spetsialistide
ldbipdlemise ohu, sest noort ei saa jtta
abita. Samas leidsid spetsialistid, et praegu
on t6o tulemuslikkuse moddikuks rohkem
numbrid kui noore inimese elus tegeliku ja
pusiva muutuse saavutamine. Spetsialistid
toid tihe lahendusena vélja noorte endi
parema kaasatuse. Noored peavad saama
ise otsustada, kuidas lahendusi luua ja leida,
muidu ei ole see nende teekond. Peale
selle leiti, et ka koost6d valdkondade vahel
saab olla voimestav, kui saadakse tihiseid
opikogemusi ja arenetakse selle kaudu. See
voimaldab spetsialistide sonul ka tihiselt
uusi eesmérke seada ja neid ellu viia.

Spetsialistid soovivad ka moista riigi
tervikvaadet ja riigi vajadust pidevalt niigida,
et KOVid noorte suunal toimetaks. Kuigi
vastutusega antakse vabadus, on siiski vaja
ka konkreetsemaid suuniseid, mis riigi ja
KOV-tasandi valdkondade vaatest peavad
olema tiheselt tolgendatavad.

Noorte ootused spetsialistidele

Kui kiisisime noortelt, mida nemad
spetsialistidelt kiisida sooviksid, olid
noored esmalt selle voimaluse iile tillatu-
nud. Nende kiisimused sisaldasid selliseid
fraase nagu ,spetsialistid ise tunnetavad®,
ykuidas spetsialistid saavad olla kindlad*“
ja ,miks spetsialistid survestavad®, mis
viitas nende kogetud tunnetele teenustes.
Kisimuste teemad olid spetsialistide
hakkamasaamine noorte emotsioonide ja
vajadustega, noortele esitatud sensitiivsete
kisimuste hddavajadus, noorte kuvand
tihiskonnas ja teenustes, teenuste vastavus
noorte tegelikele vajadustele, spetsialis-
tide hoiakud, teenustesse survestamise
vajalikkus ning noorte 6igus ise oma elu
iile otsustada. Ootustena spetsialistidele
toid noored vélja, et nad ootavad eelkdige
hoolivat suhtumist, kuulamist, vestluse
hoidmist, murede mérkamist ja hinnan-
guvaba suhtumist. Mitme noore sonul olid
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spetsialistide positiivsus ja soprade poolt
heaks kiidetud kuvand pohjused, mis viisid
esimese vestluseni. Esimesele kohtumisele
jargnes teine siis, kui tunnetati spetsialisti
hinnanguvaba suhtumist ja seda, et noorel
endal lastakse teha valikuid.

Noorte ja spetsialistide arusaamad sellest,
milline suhtlus motiveerib noort abi vastu
votma, ei ole kuigi erinevad. Toodi vilja, et
noore toetamine on tulemuslik siis, kui selle
keskmes on silisteemi vaatest probleemile
keskendumise asemel noore vajadused, mis
tdhendab, et alustada tuleb noore tundma-
oppimisest. Oluliseks peeti noore kui
inimese vadrtustamist ning seda, et noored
tunneksid, et nende tugevus loob vartust ja
nende elu on nende endi juhtida.

Taihtis ei ole saada linnukesi kirja ...
oluline on ndha, mis on tema stitikud. Kui
me lahendame esimese baasvajaduse, siis
hakkavad jadmde teemad juba vaikselt
lahenema. Juba tuleb muutuse protsess. Ta
ei tahagi mitte midagi teha, kui ta koht on
tiihi ... sest tema veresuhkur on madal.
(spetsialist)

Seetottu on spetsialistidele oluline,
et eri valdkondade esindajad usaldaks
iiksteist. Alles parast usalduslikku kontakti
saab liikuda edasi jargmiste tegevuste
juurde, et noor saaks mingid oskused, et ta
suudaks sotsialiseeruda, oppida ja t6otada.
Mitu spetsialisti toi vélja, et oluline on
juba toetamise ajal arvestada, et pdrast tee-
nusest viljumist oleks noor voimeline ise
ilma spetsialisti toeta jatkama ning uued
teadmised ja oskused saaksid mingil kujul
kohe rakendust. See vahendab spetsialis-
tide sonul olukorda tagasikukkumist.

ARUTELU JA SOOVITUSED

Uuring aitas moista NEET-olukorras noorte
tunnetatud vajadusi ning neid toetavate
valdkondade ja institutsioonide tegelikke
véljavaateid nendele vajadustele vastata.
Uuringuga tuvastati mitmeid voimalusi,
kuidas muuta noortele, kes ei Opi ega t0ota,
suunatud tegevus tohusamaks ja noorte
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tegelike vajadustega paremini kooskolas
olevaks. Analiiis t0i esile selged vastuolud
sihtrithma noorte tunnetatud vajaduste
ja pakutavate teenuste eesmaérkide vahel,
rohutades stisteemsete kokkulepete
vajadust hariduse, sotsiaaltod, noorsootdo,
tervise, td0hoive ja karjadrinoustamise
valdkonnas. Noorte toetamiseks tuleb
rakendada mitmekesiseid ja paindlikke
meetodeid kogu tugiprotsessi véltel — alates
ennetamisest kuni teenustest valjumiseni.
Uuring kinnitas varasemat teadmist,
et sihtrihm tunneb end haavatava,
ldbikukkunu ja voimalustest ilmajdetuna
ning on kogenud seda tunnet korduvalt.
Uuringus osalenud noorte peamine
mure ei olnud niivord erinevate teenuste
puudumine ja vihene teadlikkus toetuse
voimalustest, vaid pigem teenustevahelised
tileminekud, vihepaindlikud teenused ja
NEET-olukorras noorte kuvand (sildista-
mine) nii teenusepakkujate seas kui ka
thiskonnas. Sildistav kuvand mdjutab
teenuste kdttesaadavust (Ellena jt, 2024),
sest paneb noori abi ja toe vastuvotmiseks
vajalikku suhtlust (Maguire, 2018) ning
ametlike institutsioonide poole pdérdumist
valtima (Tosun jt, 2024), kuna nad ei taha
olla defineeritud abivajaja rolli kaudu
(Parola & Felaco, 2020). Seetottu tuleb noori
ndha rohkem koosté0partneritena, mitte
ainult teenuste tarbijatena. Kaasates neid
nii teenuste loomisprotsessi kui ka noorte
individuaalsete lahenduste viljatootamisse,
voimaldab see neid tulemuslikumalt
toetada (Rammer jt, 2023; Ellena jt, 2024).
Samuti t6i uuring vélja vastuolu siht-
rihma tegelike vajaduste ja NEET-poliitika
peamiste eesmadrkide vahel. Kui noored
kirjeldasid pigem vajadust ebasoodsast
olukorrast omas tempos valjuda, siis
spetsialistidel oli suunistest tulenevalt peal
surve konkreetse tulemuse saavutamiseks
(nt kuue kuu jooksul hoivesse). Kui spetsia-
listid peavad suuniste ja moodikute surve
tottu noored liiga kiirelt jirgmisesse etappi
suunama, voib see omakorda viia noorte
ebasobivate valikuteni, mistottu hilisem
tulemus ei pruugi olla piisiv (Beck, 2015;

Riigikogu Toimetised 52/2025

Uuringud

Avila & Rose, 2019). Noori tuleb toetada
pohimoéttel, kus noore esmased heaoluga
seotud vajadused ja teenusega seotud
poliitilised eesmérgid on vordse kaaluga.

Uuring t6i vélja ka tdhendus- ja usaldus-
pohise ning tugevustele keskenduva paind-
liku toe olulisuse, mis Jonssoni ja Goicolea
(2020) alusel aitavad taastada noore ene-
sehinnangut. Lisaks noorele tuleb toetada
tema ldhivorgustikku, mis mojutab tugevalt
noore motivatsiooni teenuses pisida ja
saavutatud muutuse pisivust. Noortele ja
lahivorgustikule loodavad teenused peavad
olema jatkusuutlikud ja jarjepidevad, sest
praegune tegevuste ajutine iseloom on
vastuolus sihtgrupi tegelike vajadustega,
kuna neil tekib digustatud ootus saada
teenust, kuni nad seda vajavad (Hutchinson
jt, 2016). Seega selgus uuringust, et vastuolu
lahendamine noorte ootuste ning riiklike
voimaluste ja eesmarkide vahel néuab
keskendumist eelkdige tegevustele,
mis aitavad vihendada noorte haava-
tavust pohjustavaid tegureid véi sellest
tulenevaid tagajargi (Virokannas jt, 2018;
Kutsar jt, 2024), ning noori kaasavamatele
(Pedanik jt, 2021; Erdogan & Paabort,

2024) ldhenemistele, mis on kooskolas
nende tegeliku olukorra ja toimetulekuga
(Schweiger, 2019; Ellena jt, 2024).

Selle saavutamiseks on vaja valdkon-
dade vahel struktuurseid kokkuleppeid,
mis loob eelduse poliitikaks, mis pohineb
tulemuste seadmisel ja toevajaduse
paklkumisel eelkdige vajaduspohisuse
tasakaalustatuse kontseptsioonist
ldhtudes. Sellise ldhenemise korral
oleks poliitika eesmérgid tasakaalus nii
sihtrthma enda hinnangutega nende
tegelike vajaduste kohta kui ka poliiti-
kakujundajate laiemate ootustega. Kui
hinnangud pohinevad tthishindamisel,
on toendolisem, et noore heaolu saab
parandada tema olukorra muutmise kaudu
(Helne & Hirvilammi, 2022). Noorte motes-
tatum toetamine, kus lisaks pikaajalistele
eesmdrkidele tegeletakse enda paremini
tundma Oppimisega, muudab noore
sdilenotkemaks ka tulevastes kriisides
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(Taru, 2025). See muutus nouab poliiti-
kakujundajatelt koordineeritud tegevust
sektorite ja digusraamistike vahel (Paabort
& Beilmann, 2021; Petrescu jt, 2024),
samas holbustades sujuvamat tileminekut
haridusse, tooturule voi tdiskasvanuikka
(Simoes & Tosun, 2024).

Uuringus osalenud NEET-olukorras
noorte ja neid toetavate spetsialistide vilja
toodud murekohtade alusel sonastasime
kuus poliitikakujundamise pohimotet,
millega arvestamine voimaldab sihtrithma
toetada, ldhtudes nende tajutud vajadus-
test ning suurendab toendosust, et nad
vdljuvad haavatavast olukorrast.

Koosloome ja vastastikuse partner-
luse printsiip (1). Iga noore olukord ja
vajadused on erinevad ning lahendused
saavad olla tohusad vaid siis, kui noored
ise on kaasatud teenuste ja toetavate
stisteemide kujundamisse. Selle printsiibiga
arvestamine annab nii spetsialistidele kui
ka poliitikakujundajatele vajaliku teadmise,
kuidas aja- ja asjakohaselt noorteni jouda ja
neid toetada ning millised on tagajdrjed, kui
noored ei saa Oigeaegset tuge.

Olukorrapohise kommunikat-
siooni printsiip (2). Noori ei tohi
defineerida 1dbi abivajaduse ega kujundada
neis tunnet, et nad on oma olukorras
stitidi. Teenusepakkujate sonumid peavad
keskenduma olukorra lahendamisele,
mitte noore isikule. Oluline on vihendada
stigmatiseerimist. Eelkoige tuleb véltida,
et kommunikatsioon ei konstrueeriks aru-
saamist, et noor on probleem — probleem,
mis lahendamist vajab —, vaid on olukord,
kuhu noor asjaolude kokkulangemisel
on sattunud. See teadmine voib tekitada
vajaduse alustada diskussiooni sihtrithma
kohta kasutatava termini NEET osas, sest
see rohub eelkoige sellele, mida osa noori
tihiskonna arvates ei ole.

Tdhenduslikkuse printsiip (3).
Toetamine peab toimuma usalduspohi-
selt, turvalises ja hoolivas keskkonnas.
Noore tugevatele kiilgedele keskenduv
ldhenemine aitab parandada tema
enesehinnangut ja suurendab muutuse
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voimalikkust. Spetsialistid toonitasid
vajadust toetamisel nditlikustada, kuidas
noor oma tugevate kiilgede kasutamisega
jouab uute teadmiste ja oskusteni. Oluline
on arvestada ka noore ldhivorgustiku
mojuga ning pakkuda tuge tema timber
olevale kogukonnale.

Uhe ukse muutuste juhtimise
printsiip (4). Noortele tuleb tagada tugi
iihe ukse ja ithe peamise usaldusisiku
kaudu (nn protsessijuht), kes koordineerib
koostdod teiste teenuseosutajatega. See
aitab vdltida killustatust, vdhendada
vaimset koormust ja tugevdada noore
usaldust tugististeemi vastu. Protsessijuhi
valik peab ldhtuma noore eelistustest.
Sellise ldhenemise juurutamine eeldab eri
valdkondade tavapdrasemast suuremat
usaldust ja teadlikkust tiksteise suhtes,
sealhulgas koostookultuuri, toopohimaotete
ja sujuvate iileminekute kooskolastusi.
Samas aitab selle printsiibi elluviimine
osapooltel méirgata valdkondade potent-
siaali, uusi thenduskohti ja lahendusi ning
suurendab noore tdendosust sobivatele
teenustele jouda.

Minimaalse teabevoo vajaduste
printsiip (5). Andmevahetus peab
toimuma noore nousolekul ja usaldusliku
suhte raames. Noort ei tohi survestada
jagama infot, enne kui ta on valmis. See, kui
niigi haavatavas olukorras noor peab oma
tausta ja vajadusi ttha uuesti selgitama, teki-
tab noore taasohvristamise riski. Toetamine
peab ldhtuma pohimottest, et muutuse
saab algatada kokkuleppel noorega. See
aitab hoida usalduslikku suhet noore ja
tema ldhivorgustikuga, kuna noorel on vaja
tunda, et ta ise valitseb oma elu.

Pikaajalise digustatud ootuse
printsiip (6). Suur osa tugiteenustest on
ajutise iseloomuga voi projektipohised.
Teenused peavad aga olema jatkusuutlikud
ja jirjepidevad, vastates noorte ootusele,
et neid ei jdeta haavatavas olukorras toeta.
Seega olukorras, kus riiklikke tugiteenu-
seid pakutakse ajutise iseloomuga meet-
mete kaudu, tuleb arvestada, et rahastuse
loppemisel peavad sihtrithma noored
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olema sarnaste tegevuste ja teenuste
kaudu jdtkuvalt toetatud ning jatkuprog-
rammide planeerimisel tuleb eelprotsesse
alustada piisava ajavaruga, et noored ei
jddks vaheperioodil vajaliku abita.

Piirangud
Kuigi valim esindab peamisi osalisi, kes

Uuringud

tuleb arvestada, et nii ekspertide kui ka
noorte valimid olid suhteliselt vdikesed ega
voimaldanud teha tldistusi teiste sarnaste
programmide kohta. Oluline on vdlja tuua,
et artikli esimene autor on tihedalt seotud
noortegarantiiga ja intervjueeritavad olid
sellest teadlikud. Eelarvamuste tekkimise
voimaluse vahendamiseks anti ekspertidele

Eestis NEET-olukorras noortega tootavad, voimalus tulemusi valideerida.
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