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esti digiiihiskonna arengu-
kava 2030! rohutab inim-
keskse lihenemise olulisust
riigi arengus. See iitleb:
,Digiriigis on inimeste pohidigused
kaitstud ning inimesel ja ettevétjal on
kontroll oma andmete iile ja vdimalus
neid piriselt jagada.“ See lubadus ja
eesmadrk viitavad paradigma nihkele
nii digiteenuste arengus kui ka
organisatsioonide andmekorralduses,
et inimeste andmeid turvaliselt,
ldbipaistvalt ning eelkdige inimeste

1 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (2021).
Digitihiskonna arengukava 2030. -
https://www.mkm.ee/digiriik-ja-uhenduvus/
digiuhiskonna-arengukava-2030.
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huve arvestades vaidrindada. Kuidas
saavad ettevotted neid andmeid
usaldusvéirselt kasutada ning mida
peaks Eesti riik, erasektor ja iilikoolid
selles suunas tegema?

Digitihiskonna arengukavas seatud
lubadusest 1dhtuvalt vottis TalTech
koostdos Justiits- ja Digiministeeriumiga
ette uurimisprojekti, et hinnata inim-
keskse andmemajanduse edendamise
voimalusi Eestis. Uuringu fookuses oli
inimkeskse andmemajanduse narratiivis
esinev uus kontseptsioon nimega per-
sonaalne andmeruum. Eesmirk oli
uurida, mida see praktikas tihendab ja
kuidas saaksid personaalse andmeruumi

31




Sille Sepp, Ralf-Martin Soe, Kdrt Salumaa-Lepik, Taivo Kangilaski

lahendused voimaldada inimestel oma
andmeid paremini méista, hallata ja
kasutada, ning samal ajal toetada uute
andmepohiste teenuste ja drimudelite
arengut. Viimasest tingituna selgitati
vilja ettevotete drivajadused, et paremini
moista teenusepakkujate sisemisi motiive
inimeste andmete laiemaks kasutamiseks
ning hinnata nende huvi personaalse
andmeruumi lahenduste rakendamise
vastu. Uuringu kaigus intervjueeriti 17 nii
avaliku kui ka erasektori organisatsiooni,
mis voimaldas uurida uudset teemat
avastuslikult ning koguda valdkondlikelt
ekspertidelt spetsiifilisi teadmisi perso-
naalsete andmeruumide rakendatavuse
kohta.

Uuring nditab, et tegu ei
ole iihe kindla tehnilise
lahendusega, vaid
paindliku ldhenemisega,
mis voimaldaks inimesel
koondada enda kohta
kdivaid andmeid - kas
valdkondlikult voi
valdkonnaiileselt — iihte
vaatesse ning otsustada
nende kasutamise iile
erinevates rakendustes.

Uuringu tulemused néditavad, et Eesti
andmedkosiisteem on kiill tehnoloo-
giliselt arenenud, kuid inimkeskne
lihenemine pole veel suuresti
realiseerunud, eriti arvestades inimeste
piiratud voéimalust oma andmete
kasutamist ise hallata ning nende
kasutamist soodustada. Avaliku sektori
digitaristu (nt X-tee, digiidentiteet jms)
loob tugeva aluse andmete turvaliseks
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vahetamiseks, samuti pakub Andmejilgija?
inimesele voimalust ndha, millised
organisatsioonid on parinud ja té6delnud
nende avaliku sektori registrites talletatud
isikuandmeid. Andmendusolekuteenus®
tdiendab seda voimalusega jagada andme-
nousolekuga liidestatud andmekogudest
informatsiooni kolmandatele osapooltele.
Palju keerulisem on olukord erasektoris,
kus organisatsioonide vahel andmete
standardiseeritud kujul jagamine eeldab
drilise huvi olemasolu — tiksnes inimese
huvidest 1dhtuvaid investeeringuid on
raske pohjendada. Veelgi keerulisemaks
teeb olukorra see, et paljud andmeid
koguvad ja tootlevad ettevotted on rahvus-
vahelised suurettevotted (nt Meta, Google,
Bolt, Garmin) ja/voi on nende lahendused
piiritilesed (nt Rimi, Stockmann, Circle K,
McDonalds). Praktikas tihendab see, et
inimestel on kiill seaduslikud digused
oma andmete iile otsustada, kuid sageli
puuduvad lihtsad ja arusaadavad prakti-
lised vahendid, et neid 6igusi kasutada.
Sealjuures on inimestel keeruline hoomata
digisfddri ,jdetud” andmete kasutamise
ulatust — teenused on killustunud,
andmete tootlemise tingimused on tihti
esitatud kill 6iguslikult korrektselt, kuid
keeruliselt, ning usaldus andmete kasuta-
mise osas varieerub tugevalt.*

Mis on personaalne andmeruum?
Personaalse andmeruumi kontseptsioon
pakub sellele probleemile véimaliku
lahenduse. Uuring nditab, et tegu ei ole
ithe kindla tehnilise lahendusega, vaid
paindliku ldhenemisega, mis voimaldaks

2 Riigi Infoslisteemi Amet (22.01.2026). Andmejalgija. -
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inimkeskne-and-
mehaldus/andmejalgija.

3 Riigi Infosisteemi Amet (08.08.2025). Andmendusole-
kuteenus. - https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/inim-
keskne-andmehaldus/andmenousolekuteenus.

4 Justiits- ja Digiministeerium (2025). Eesti elanike
suhtumine digiriiki ja tehnoloogilistesse lahendustes-
se. Andmete teabevarav. - https://andmed.eesti.ee/
datasets/eesti-elanike-suhtumine-digiriiki-ja-tehnoloo-
gilistesse-lahendustesse.
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JOONIS 1. Ulevaade hipoteetilisest olukorrast, kus inimene saab paralleelselt kasutada tihte vai
mitut personaalse andmeruumi rakendust, mis véimaldab tal hallata, kontrollida ja jagada oma
andmeid, et v8imaldada talle huvipakkuvaid kasutuslugusid. Iga personaalne andmeruum katkeb
endas konkreetseid osalejaid ja nendevahelist andmekoost66d.

inimesel koondada enda kohta kiivaid
andmeid - kas valdkondlikult voi
valdkonnatileselt — {ihte vaatesse ning
otsustada nende kasutamise iile erinevates
rakendustes.

Oluline on rohutada, et personaalne
andmeruum ei tdhenda tihe superandme-
baasi loomist. Andmed oleks jatkuvalt
organisatsioonide vahel hajutatud, kuid
standardiseeritud andmevahetuse kaudu
ning koostalitlusvoimet rakendades saaks
neid tile organisatsioonide inimesele koos
kuvada, aidates tal saada olulist infot
nditeks oma tervisekditumise kohta voi
tuvastada mustreid oma haridus- ja to6elu
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puudutavates andmetes. Lisaks andmete
(ning andmeanaliititika tulemuste)
kuvamisele voimaldaks personaalse
andmeruumi lahendused anda inimesel
selgeid nousolekuid voi tahteavaldusi
oma andmete jagamiseks ja to6tlemiseks,
et soodustada talle uute andmepohiste
toodete ja teenuste pakkumist. Nditeks
saaks inimene jagada masinloetavalt
oma hariduse ja oskustega seonduvaid

andmeid nii opitulemuste, tdokogemuste
kui ka erinevate digirakenduste talletatud
»teadmist”, et saada seelédbi personalisee-
ritud viarbamisteenust voi karjddrinousta-
mist. Personaalse andmeruumi eesméark
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on tagada, et inimene ei oleks pelgalt
andmete allikas ja subjekt, vaid aktiivne
osaleja nende kasutamise ja vdiarinda-
mise korraldamisel.

MIS KASU ON PERSONAALSEST
ANDMERUUMIST?

Inimese vaatest oleks personaalse andme-
ruumi lahendusel mitu kasutegurit. See
annaks praktilise(d) tooriista(d), et oma
andmeid paremini hoomata ja nende kasu-
tust kontrollida. See suurendaks inimese
voimet ja vabadust teha oma andmete
puhul ise otsuseid, mis tugevdaks usaldust
inimese ja teenusepakkujate vahel.
Sealjuures on oluline, et inimene tajuks
oma andmete kasutamisest tekkivat selget
vadrtust — olgu selleks isiklike eesméirkide
saavutamine andme- ja toenduspohise
teadmise abil, mugava ja turvalise eluolu
korraldamine (nditeks kodumajapidami-
sega seotud teenuste haldamine voi toole
asumiseks vajaliku info jagamine), tema
andmetel pohineva personaalse tehisaru
kasutamine voi ka kaudsemalt tthiskond-
liku hiive loomine andmete anoniiiimse
jagamise kaudu.

Ettevotete jaoks suurendavad perso-
naalse andmeruumi raamistikus toimiv
laiapohjaline organisatsioonidevaheline
andmealane koost60 ja koostalitlus
andmete kittesaadavust, voimaldades
ldheneda toodete ja teenuste arendusele
senisest andmepohisemalt. Peale selle
kujunevad turul uued andmepohised
arimudelid, mis loovad tdiesti uusi tulu-
allikaid. Personaalse andmeruumi vaatest
pakub isikupohiste andmete kasutamine
aga ettevotetele voimalust innovat-
siooniks ning konkurentsieeliseks nii
personaliseeritud lahenduste pakkumise
kui ka niiteks proaktiivsete ning enneta-
vate teenuste pakkumise kaudu.

Arenguvajadused ning ndited elust
enesest

Kirjeldatud tulevikuvisiooni realiseerimi-
seks on vaja lahendada mitu organisat-
sioonilist probleemi. Intervjuude pohjal
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on need peamiselt seotud organisatsioo-
nide motivatsiooni, selgete driliste
stiimulite, drimudelite kujunemise
ning andmealase koostéoga osapoolte
vahel. Ettevotetel on kiill huvi arendada
andmepodhiseid teenuseid, kuid piiratud
ligipdis kvaliteetsetele andmetele,
ndusolekupdhise andmetdétluse
ebakindlus, regulatiivne ja halduslik
selgusetus ning kehtivate drimudelite
inertsus vihendavad valmisolekut
uutesse lahendustesse investeerida.

Seda nditasid ka uuringu kdigus kisitle-
tud kasutuslood nii finants- kui ka haridus-
ja toovaldkonnast. Néiteks on ettevotetel
potentsiaal isikustatud andmete laiemaks
kasutamiseks elukindlustuses, et muuta
riskihindamine tipsemaks ja diglasemaks
ning pakkuda uusi kindlustustooteid.
Personaalse andmeruumi raamistikus
saaks inimene anda kindlustusseltsile
ajutise ligipddsu oma ajakohastele tervise-
ja elustiiliandmetele, et saada personalisee-
ritud pakkumisi, tagada labipaistvus ning
vdhendada andmete késitsi kogumist ja
jagamist.

Paraku on nousolekupdhine andmete
kasutamine praegu endiselt ebakindel,
kuna osapoolte 6igused ja vastutus
ei ole piisavalt selgelt médratletud.
Terviseandmed kuuluvad koige tundli-
kumate isikuandmete hulka ning nende
kasutamine on rangelt reguleeritud.
Kiisimus ei ole ainult inimeselt ndusoleku
saamises, vaid ka andmete kasutuse sisu-
lises proportsionaalsuse ja pohjendatuse
tagamises. Lisaks eeldab andmete {ihtlase
kvaliteedi ja usaldusvddrse andmealase
koostdo tagamine nii tehnilisi kui ka
organisatoorseid investeeringuid, mis
intervjueeritud seltside hinnangul ei ole
praeguse turuloogika juures veel piisavalt
pohjendatud. Elukindlustus on Eestis
suhteliselt vdikese mahuga ja vabatahtlik
teenus, mistottu puudub ettevotetel selge
majanduslik stiimul, et juurutada uusi
personaliseeritud lahendusi.

Teine uuritud kasutuslugu — inimese
oskuste ja haridusandmete koondamine
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toole asumise soodustamiseks — on mérksa
praktilisem ja kiipsem, kuna Kutsekoda
juba to6tab vilja personaalse andmeruumi
raamistikku sobivat lahendust. Minu
Kompassi nimeline rakendus® pakuks
inimesele voimalust koondada eri
infostisteemidest kokku oma hariduse,
kvalifikatsioonide ja oskuste kohta kiiv
informatsioon ning seda vajaduse korral
kiirelt, mugavalt ja masinloetaval kujul
(potentsiaalsete) todandjatega jagada.

See voimaldaks tulevikus tdpsemaid
varbamisotsuseid, aitaks tuvastada oskuste
puudujddke ning toetaks Oppimise ja
karjddrivalikute planeerimist. Ent ka selles
valdkonnas ei ole koik probleemitu, eriti
seoses valdkonnatileste kokkulepete puu-
dumisega. Kuidas standardiseerida oskuste
kirjeldamist, kuidas panna erinevad
siisteemid omavahel suhtlema ning kuidas
motiveerida erasektorit oma andmeid
jagama? Kuna osapooli on palju ja nende
huvid erinevad, eeldab selline lahendus
tugevat (toendoliselt riigi) koordineerimist.

SOOVITUSED INIMKESKSE
ANDMEMAJANDUSE ARENDAMISEKS
Molemad kirjeldatud kasutuslood ndita-
vad, et personaalse andmeruumi raken-
dused on pohimotteliselt teostatavad.
Tehnilised lahendused on suuresti olemas,
kuid edukas rakendamine eeldab selgeid
drimudeleid ning osapoolte koost6od.
Uuringu tulemusel sonastasid autorid
jirgmised pohilised soovitused:

» Suurendada Eesti elanike teadlik-
kust digiriigi ja andmemajanduse
toimimisest ning soosida digipa-
devuste arendamist. Ilma piisava
andmekirjaoskuseta ei suuda inimesed
oma andmete kasutamist teadlikult
juhtida ega hinnata riske ja saadavat
kasu. Digipddevuste arendamine ja
suurem teadlikkus andmete véérinda-
mise voimalustest on oluline eeldus,
et uusi lahendusi hakataks aktiivselt

5 Kutsekoda (06.04.2026). Minu Kompass. -
https://oskused.ee/minu-kompass.
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kasutama ning néudlus usaldusviir-
sete ja libipaistvate teenuste jirele
kasvaks.

Tagada toimiv ja prognoositav
oOigus- ja haldusraamistik, mille
tulemusel saaks vihendada 6iguslikku
ning majanduslikku ebakindlust nii
teenusepakkujate kui ka kasutajate
vaates. Reeglite tihtne tolgendamine
ja selged juhised aitaksid véltida
takistusi andmete vahetamisel ning
toetaksid nii organisatsioonidevahelist
kui ka piiritilest koostalitlust.

Kuidas standardiseerida

oskuste kirjeldamist,
kuidas panna erinevad

stisteemid omavahel

suhtlema ning kuidas
motiveerida erasektorit
oma andmeid jagama?

Andmetest vadrtuse loomiseks on
vaja suurendada andmete Kitte-
saadavust tohusa andmevahetusega
organisatsioonide vahel. See eeldab
omakorda tehnilist, semantilist,
oiguslikku ja organisatoorset koosta-
litlust, mistottu on vaja soodustada
usaldusvidrse digitaristu ja
andmevahendusteenuste arengut.
Usalduse hoidmine (sh turvalisus ja
jdrelevalve) on sealjuures kriitilise
tdhtsusega, et inimesed oleksid valmis
oma andmeid jagama.

Andmepohine vairtus tekib tiha enam
andmealase koost66 arendamise,
mitte liksikute ettevotete andmemo-
nopolide kaudu. Selle toetamiseks
saab riik pakkuda mitmeid toetus-
meetmeid (nditeks nn liivakastide,
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rahastusmeetmed jms), millega
vihendada innovatsiooniriske.

» Inimkeskne lihenemine andmete
vddrindamisele eeldab organisatsioo-
nilt teadlikku strateegilist otsust, kuna
see toob kaasa vajaduse sektoritileseks
koostooks ja uute drimudelite aren-
damiseks. Seetottu on oluline siduda
personaalse andmeruumi raamistik
ettevotte dristrateegiaga ning tagada
selge ja tugev strateegiline
juhtimine.

Kokkuvottes on uuringu pohjal voima-
lik jareldada, et personaalse andmeruumi
kontseptsiooni saab Eestis rakendada
(ning monel juhul seda juba ka tehakse,
moeldes Eesti.ee, Terviseportaali, Minu
Kompeassi lahendustele) ning sellel on
potentsiaal toetada nii majanduslikku
innovatsiooni kui ka inimeste suuremat
autonoomiat digiteenuste korralduses.
Kiisimus on, kas ettevotetel on huvi
ja voimekus arendada uusi teenuseid
olemasolevate komponentide, niiteks
andmendusolekuteenuse peale, arvestades
nende majanduslikku positsiooni ning
dristrateegiat laiendada teenuseid ka
Eestist vdljapoole. Selle potentsiaali reali-
seerimine eeldab koordineeritud tegevust
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riigi, erasektori ja teiste sidusrithmade
vahel, otsides uusi drimudeleid, mis
lahtuvad organisatsioonideiilesest
andmealasest koostéost.

Personaalse andmeruumi raamistikus
toimivaid teenuseid pole voimalik
arendada ,tavapirase“ IT-teenusena,
millega katta vaid konkreetse organisat-
siooni voi kasutaja vajadusi ja ootusi. See
nduab sektoriiilest innovatsiooni, et
toetada inimeste andmete taaskasutamist
erinevate osapoolte ja teenuste poolt,
pakkudes samal ajal inimestele tervik-
likku iilevaadet ja mugavat haldamist.
Selle saavutamiseks on vaja mitmeta-
sandilist poliitikakujundust, toetada
andmepohist ja inimkeskset ettevotlust
ning rakendada koostoimet voimaldavaid
andmehalduspraktikaid.
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Personaalse andmeruumi teostatavusuuringu
projekti on rahastatud Euroopa Liidu
NextGenerationEU vahenditest. Projekti korral-
das Tallinna Tehnikaiilikool ajavahemikus 2025.
aasta juunist kuni 2026. aasta mdrtsini ning see
avaldatakse eeldatavasti veebilehel kratid.ee.
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